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RESENA DE LA REUNION

ii-1 DETALLES DE LA REUNION

La Décima Primera Reunién Técnico-Operacional de la REDDIG II (RTO/11) llevado a cabo
virtualmente del 14 al 16 de octubre, reunio a técnicos ¢ ingenieros de la region con el objetivo de mejorar y
mantener las competencias necesarias para la operacion de esta red de comunicaciones clave.

1i-2 APERTURA

Antes de comenzar con el desarrollo de las cuestiones a tratar, se hizo un repaso sobre los temas
desarrollados en la RTO/10.

Se repasaron todas las conclusiones e incluso las tratadas en la RCC/30.

Durante la RTO/11, el Administrador de la REDDIG, Sr. Cristian Javier Vittor, present6é un informe
detallado sobre el desempefio de la red y dirigi6 sesiones de actualizacion y revision de los procedimientos de
mantenimiento. Los participantes también analizaron experiencias y conocimientos sobre el funcionamiento
de los nodos de la REDDIG II, discutieron diferentes cuestiones como propuestas de capacitacion y compras
de repuestos, y analizaron los proximos pasos para la implementacion de la futura REDDIG III, proyectada
para 2026.

ii-3 AGENDA

Cuestion 1 del
orden del dia: Desempefio de la REDDIG II hasta la fecha

Cuestion 2 del

Orden del dia: Revision y actualizacion de los procedimientos para el mantenimiento y operacion
de la REDDIG 11

Cuestion 3 del
orden del dia: Analisis de los requerimientos para la mejora de la prestacion de la REDDIG 11

Cuestion 4 del
orden del dia: Otros asuntos
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1i-4 PROGRAMA DE TRABAJO TENTATIVO (horario UTC)
HORA Lunes Martes Miércoles
(UTC) | 14 de octubre 15 de octubre 16 de octubre
1230 Apertura de la
1240 Reunioén Cuestion 2 del Cuestion 3 del
1240 Cuestion 1 del Orden del Dia Orden del Dia
1345 Orden del Dia
1345 : . .
1400 Pausa de 15 min Pausa 15 min Pausa 15 min
1400 Cuestion 1 del Cuestion 2 del Cuestion 4 del
1500 Orden del Dia Orden del Dia Orden del Dia
12(1)(5) Pausa de 15 min| Pausa de 15 min | Pausa de 15 min
15 | Sl cusionsan | Gt i
1600 Orden del Dia
ii-5 IDIOMAS DE TRABAJO

Los idiomas de trabajo fueron el espaiol, inglés, y francés.

En tal sentido, se informa que se dispuso un servicio de interpretacion simultanea de espafol-inglés; de
inglés-espafiol; de espanol-francés y francés-espafiol.
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Cuestion 1 del
Orden del Dia: Desempeiio de la REDDIG II hasta la fecha

1.1 Bajo esta cuestion del orden del dia la reunion fue informada del desempefio de la REDDIG II hasta
la fecha.

1.2 Se ha constatado que se trabaja en los niveles de disponibilidad y funcionalidad esperados (99.9918
%.). Se concordd que este resultado obedece principalmente, al trabajo realizado por la Administracion, el
personal técnico del NCC de Manaos y el personal técnico de los Estados. Apéndice A. En el desarrollo de
esta cuestion, se informo6 sobre las Atenciones, las Averias, y la Disponibilidad de la REDDIG. Apéndice F.

Aspectos logisticos

1.3 Sobre este tema, se informo a la reunion sobre los movimientos logisticos que se realizaron desde la
Oficina Regional y también se present6 el registro historico de este tema.

1.4 Teniendo en cuenta que el equipamiento de la REDDIG esta en la etapa final de su ciclo de vida, es
posible que continuen apareciendo novedades y sea necesario seguir con los procesos logisticos por envio,
reparacion y reemplazo de equipos. Se suma a todo lo expuesto, que los fabricantes, NDSatcom y Terrasat,
no fabrican mas, desde 2020, los equipos outdoor ¢ indoor. Y que solo hay compromiso de contar con
repuestos hasta 2022 y luego quedara sujeto a disponibilidad de los fabricantes.

1.5 La Administracion de la REDDIG envid para reparacion en fabrica, durante el afio 2024, los equipos
que se detallan en el Apéndice C.

1.6 Se debe destacar el trabajo logistico realizado por el personal de la Oficina Regional, que ha asumido
esta tarea, la cual suele tener sus complejidades/particularidades, y que en la presenta reunion seran expuestas
a los delegados para su conocimiento.

1.7 Esta pendiente la recepcion, en la Oficina SAM, desde Guayaquil, un moédem 1070 para reparacion
en fabrica. Se recepcionaron dos IBUCs de Surinam que ya fueron enviados a fabrica, junto con un médem
de Asuncion y un moédem de Curitiba. Tenemos con falla un médem de Chile, y a la espera del envio; y dos
IBUCs de Bolivia.

1.8 Acerca de la ciberseguridad, con la adquisicion y recepcion de los equipos Fortigate, Forti Switch,
Forti Manager y Forti Analizer, y completados los cursos de capacitacion, durante el afio 2023 se enviaron,
distribuyeron en instalaron los equipos en todos los nodos de la red previstos, a excepcion de Argentina y
Colombia, que, por cuestiones administrativas propias a cada Estado, no se concreto la recepcion e instalacion
de estos.

1.9 Con relacion a estos equipos FortiNet, actualmente se gestion6 la renovacion de las licencias de los
equipos. Las mismas deben ser renovadas, aunque depende del aporte de la cuota fijada. Ver Apéndice D.

1.10  Como se ha expresado en otras reuniones, la Administracion de la REDDIG II informa a los Puntos
Focales que se debe tener en cuenta que el equipamiento de la REDDIG ha superado su ciclo de vida util,

esto demandara procesos logisticos por envio, reparaciéon y reemplazo de equipos con mayor frecuencia.

1.11  Para la reparacion de un item, se generan los siguientes gastos:
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a) Pago a la fabrica por el mantenimiento realizado;
b) Pago a la empresa de transporte; y
c¢) Pago de los servicios de los agentes de aduanas.

1.12  Los gastos realizados en el mantenimiento de un item son incluidos en la cuota anual del Estado que
haya solicitado la intervencion de mantenimiento del equipo de su nodo.

Inventario

1.13  Se inform¢ a los presentes sobre el inventario existente en el depdsito que tiene la Oficina Regional
para su conocimiento. Apéndice E.

Situacion actual de los nodos

1.14  Referente a la red MPLS de la REDDIG, en 2023, se incorporaron los nodos de: Ilopango (28/03, El
Salvador, COCESNA), ARSAT (13/12, Benavidez, Buenos Aires), y Madrid (5/12, Madrid, Espaiia).
Durante el ano 2023 se incorporaron el nodo de Panama (18/01); y el nodo de Johannesburgo, Sudafrica
(09/03).

1.15  Se informa que, mensualmente, se envia un informe a Montreal con la disponibilidad de los nodos
MPLS que estuvieron por debajo de la disponibilidad de 99.7% de la prestacion de servicio. Por debajo de
este parametro de SLA, el proveedor es penalizado.

1.16  En el Apénidce G se presenta un resumen anual en funcion de los montos retribuidos por falta de
disponibilidad del servicio durante 2023 y los meses transcurridos de 2024.

1.17  Debido a la estabilidad y la confiabilidad que la red terrestre presenta, en la mayoria de los nodos
(tenemos excepciones), se pasoé a utilizar como red principal la red terrestre y el satelital paso a ser back-up.

1.18  Cirion ¢ Intelsat, ofrecen accesos a las respectivas paginas web, mostrando las opciones que se tienen
tanto para generar o hacer seguimiento a un ticket, u obtener informaciéon importante sobre aspectos

relacionados a la red terrestre y satelital. Durante la reunion se hard una muestra online de lo expresado.

1.19  Paraatender novedades de la red MPLS, anualmente se hace una revision y actualizacion de la Matriz
de Contactos, aclarando que todo se sigue centralizando desde el NCC Manaos

1.20  Respecto a Intelsat, se publica la informacion relativa a las frecuencias de las portadoras en uso como
también otros detalles. Esta informacion ha sido motivo de consulta en varias oportunidades.

1.21  Distribucion de los accesos a la red

1.22  Durante el 2023 y los meses transcurridos del 2024, los nodos quedaron distribuidos, por tipo de
acceso, de la siguiente manera:

* Satelital y MPLS: Ezeiza; Montevideo; Curitiba; Asuncion; La Paz; Santiago; Lima; Brasilia; Manaus;
Recife; Guayaquil; Cayena; Georgetown; Paramaribo; Piarco; Maiquetia; Bogota. Subtotal: 17

» S6lo MPLS: Rio de Janeiro; Ilopango; Cochabamba; Salt Lake City; Atlanta; ICAO SAM; AIREON;
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ARSAT (Buenos Aires); Madrid; Panama; Johannesburgo; VSAT Santiago; VSAT Maiquetia. Subtotal:
13

* Sélo Satelital: Tegucigalpa (antena de MEVA). Subtotal: 1

* MPLS en proyecto: San Juan, Puerto Rico (costos a cargo de FAA); SITA (costos a cargo de la
empresa). Subtotal: 2

Total: 32 Total Operativos: 30  En Proyectados: 2
Back-up de la configuracion de los Nodos

1.23  Durante el afio 2023 y 2024, se realizaron los back-ups de las configuraciones de los equipos de la
red, de cada una de las estaciones, las cuales se tienen a resguardo y disposicion en el NCC de Manaos.

Seguridad

1.24  La distribucion prevista de los firewalls se encuentra en Apéndice K. Como se expresara en
“Aspectos logisticos”, estos equipos fueron enviados a los Estados. Si bien algunos Estados ya consiguieron
retirar los equipos de sus respectivas Aduanas, todavia, para algunos casos, se continda en el proceso para
poder retirar los mismos. Es importante recordar que cada Estado tiene sus propias politicas de Aduanas, y
que, segun la complejidad que revistan, el tiempo para contar con los equipos en los nodos puede variar.

1.25  Teniendo en cuenta que el proyecto adquiri6 un FortiAnalizer y un FortiManager, y que estos fueron
instalados en el NCC de Manaus, durante finales de 2024, el personal de este Centro recibid capacitaciones
virtuales sobre administracion y configuracion de estos equipos en particular.

1.26  Ademas, anualmente se realizan cambios de password a los routers y switches de las estaciones, con
el fin de mantener activas las medidas de seguridad e integridad de los procesos y configuraciones de los
equipos. Ante cualquier intervencion por parte del personal técnico local, el mismo deberd comunicarse al
NCC e informar de sus actividades y solicitar el acceso.

Explosiones Solares

1.27  Todos los afios se realiza el proceso para la notificacion de las explosiones solares que afecta a la red
satelital. Fenomeno que ocurre dos veces al afio y que es salvado gracias a la redundancia geografica de los
NCC de Manaos y Ezeiza, y el hecho de contar con la red MPLS.

Alternancia de la operacion de los NCC y del Centro de Gestion REDDIG

1.28  Durante el 2023 y lo que va del 2024, no se realizo la alternancia de la operacion de los NCC, del
centro de gestion de la REDDIG de Manaos al NCC de Ezeiza.

1.29  Se observa que, durante los periodos cortos de conjuncion solar y eventualidades, sélo la portadora
de referencia fue conmutada temporalmente del NCC de Manaos al NCC de Ezeiza.

Otras informaciones sobre los nodos y servicios.

1.30  Con relacion a las conexiones PI/AMHS, toda la Region SAM trabaja de esta manera entre sus
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MTAs.
Directorio Telefonico de la REDDIG

1.31 La Administracion de la REDDIG requiere, a los puntos focales, como anualmente lo realiza, que se
actualice el directorio telefonico (ATS y Administrativo), o cuando existan modificaciones. Al respecto, se
recuerda que esta informacion se encuentra sujeta a los documentos operacionales/cartas de acuerdo entre
Estados y que cualquier modificacion, ademas de ser informada y coordinada con la administracion de la
REDDIG, debe ser incorporada a la documentacion oficial de los Estados y ser comunicado por los canales
oficiales.

1.32  Se recuerda y reitera, informar a las diferentes dependencias CNS, sobre las alternativas con las que
cuentan para coordinaciones con sus contrapartes, considerando los servicios telefonicos administrativos,
mensajeria de servicio, y orales ATS de la REDDIG. Ver Apéndice M.

Mejoras en las coordinaciones

1.33  Durante el afio 2023, se reiterd y solicité informar a la Administracion de la REDDIG y a los nodos
involucrados, de los cambios tecnologicos, situaciones de fallas o de configuraciones que se realicen en los
sistemas de los Estados, y que afecten a los servicios cursados por la REDDIG II (PABX, Voice Switching,
MTA, sistemas automatizados, intercambio de datos de vigilancia, etc.). Esta solicitud se reitera en la
presente RTO.

1.34  Se recuerda que la administracion de Brasil ha facilitado un teléfono celular (Nro +55 92 8412-6738)
al personal técnico del NCC que permite contar con acceso a mensajeria (WhatsApp, Signal, Telegram, etc.);
herramienta que ha facilitado considerablemente las coordinaciones. Actualmente, todo el personal del NCC
utiliza este medio complementario, y el Administrador, utiliza su propio servicio de telefonia celular para
atender esta necesidad de comunicacion inmediata.

Programa de entrenamiento REDDIG

1.35  Lareunidn solicitd plantear capacitaciones para 2025 relacionadas con VoIP y empleo de sniffers.
Software antivirus en los servidores NMS

1.36  Como se realiza anualmente, se cumplid con el proceso de renovacion del antivirus para 23 servidores
NMS, con licencia por 1 afio. La renovacion debe efectivizarse a partir del 31 de diciembre de cada afio. La
actualizacion del antivirus se realizada por personal del NCC Manaos, durante el mes de enero de cada afio.
Mantenimiento preventivo

1.37  Laintencion es cumplir esta tarea durante el afio 2024, teniendo especial atencion en la parte de RF
de cada estacion. Solamente se realizaron acciones de mantenimientos, a nivel software y por acceso remoto.
Ver Apéndice N.

Visita a los nodos

1.38  Durante el afio 2024 se realizé una mision Uruguay, por parte del Administrador de la REDDIG. Esta
pendiente una mision a Paramaribo, Surinam, como parte de las dos visitas anuales a los nodos que se prevé
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concretar durante el presente afio. Esta tltima depende de la recepcion de un amplificador en Paramaribo.

1.39  Con relacion a esta cuestion, se mantiene la Conclusion RTO/8-2 sobre la necesidad de las visitas
técnicas por parte del Administrador de la REDDIG, que fueron aprobadas también por el Comité de
Coordinacion del Proyecto RLA/03/901.

1.40  En consecuencia, se propone, continuar con las dos misiones, por parte del Administrador de la
REDDIG.

Anadlisis de los Requerimientos para la Mejora de las Prestaciones de la REDDIG 11

1.41  Durante el 2023 y 2024, se dio continuidad al analisis de las cuestiones relacionadas con la seguridad,
la inclusion de nodos adicionales dentro y fuera de la Region, inclusion de nuevos servicios, interconexiones
entre Regiones, vida util del equipamiento que compone la REDDIG actual y posibles acciones.

1.42  En ese sentido, se viene trabajando en una plataforma sustentada en la red terrestre, teniendo en
cuenta factores conocidos (costo/beneficio, delay, jitter, throughput, latencia, tasa de error, interaccion de
factores, etc.). Lo que ha llevado a replantearse si la red satelital debe seguir siendo considerada como medio
principal. En tal sentido se han ensayado en algunos casos, que todos los servicios sean transportados por la
red terrestre como principal, siendo muy positivos los resultados obtenidos.

Apoyo a las Coordinaciones de Interconexiones Extra-Regionales

1.43 La Oficina Regional tiene una activa participacion en los procesos de interconexion de sistemas
AMHS en la Region, como asi también en diferentes servicios que se intercambian entre los Estados como
por ejemplo pruebas con el Banco OPMET de Brasilia, intercambio de datos de vigilancia, provision de
proveedores de datos ADS B-satelital con menores costos, etc. Asi mismo se informd que se colabora en
diferentes situaciones que se presentan en cada Estado en relacion a los servicios y sistemas, y que muchas
veces son externos a la REDDIG.

1.44  Habitualmente, se presta colaboracion con todas las herramientas disponibles en funcion de brindar
el soporte necesario con toda accion tendiente a lograr interconexiones, intercambios, transporte de diferentes
servicios e informacion. Asimismo, con acciones tendientes a los analisis de informacion, captura de trafico,
etc., que permitan encontrar soluciones a dificultades planteadas entre los servicios intercambiados, como asi
también coordinaciones y tareas en conjunto con el Administrador de MEVA, y de redes de otras Regiones,
etc.

1.45 También se realizaron acciones coordinadas con INTELSAT con relacion a interferencias,
mediciones y re-apuntamientos de antenas al momento de la migracion de transponder (en particular con el
nodo de Brasilia).
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Cuestion 2 del
Orden del Dia: Revision y actualizacion de los procedimientos para el mantenimiento y operacion de
la REDDIG

2.1 Bajo esta cuestion del orden del dia, se revisaran y actualizaran los procedimientos que sean necesarios
para llevar a cabo las labores de mantenimiento y operacion de los servicios en la REDDIG 1, el ‘backup’ de
la informacion de la red, el directorio telefonico regional, las tablas de la numeracion de las interfaces de voz
y datos de cada nodo de la red, asi como la estandarizacion de las configuraciones para los servicios nativos
en IP. Asimismo, lo relacionado con las interconexiones de diferentes sistemas para intercambio de datos
(Regionales e Interregionales — AMHS, datos radar, AIDC, ADS-B, etc.). También se trataran aspectos
relacionados con la parte operacional, y cuestiones que se deben tener en cuenta al momento de implantar
nuevos sistemas que se interconecten con la REDDIG.

Gestion y Administracion del Proyecto

2.2 Se presentd a la reunion la estructura y el personal que trabaja en la gestion y administracion del
Proyecto.

Reseiqia de la REDDIG y descripcion general

2.3 Durante la RTO/10 se hizo una resefia de la historia de la REDDIG en el marco de la conmemoracion
de sus 20 afios de funcionamiento.

2.4 La Red Digital de la Region SAM (REDDIG) fue desplegada mediante un Proyecto Regional de
Cooperacion Técnica de la OACI (RLA/03/901) en 2003. La primera version se conocié como REDDIG I y
era basicamente una red VSAT para trece Estados de la Region SAM (Argentina, Bolivia, Brasil, Chile,
Colombia, Ecuador, Francia - Guayana Francesa, Guyana, Paraguay, Pert, Surinam, Uruguay y Venezuela).
Después se unio Trinidad y Tobago.

2.5 La red se modernizo en 2015 y la version actual (REDDIG 1) tiene dos segmentos: uno satelital y
otro terrestre, lo que proporciona redundancia y alta disponibilidad (superior al 99,98 %). Un Estado (Trinidad
y Tobago) y una Organizaciéon (COCESNA) de la Regién CAR implementaron nodos REDDIG II.

2.6 En los ultimos afios, REDDIG se ha incorporado en EE.UU. (Atlanta y Salt Lake City), Panama,
Johannesburgo y Madrid. También se han instalado nodos Mpls en ARSAT, Rio de Janeiro, Ilopango,
Cochabamba, y se esta estudiando su instalacion en Auckland, San Juan y Dakar.

2.7 En el proceso de modernizacion, la OACI, en nombre de los Estados participantes en el Proyecto
Regional RLA/03/901, contrat6 a un Integrador de Sistemas (INEO/ENGIE) para desplegar la red regional en
un proyecto llave en mano. En esta version de la red (REDDIG 1) el Integrador de Sistemas debera modernizar
el segmento satelital e implementar un nuevo segmento terrestre, contratando a un proveedor de servicios de
telecomunicaciones (TSP), para que provea los enlaces de un servicio MPLS.

2.8 Tras el despliegue completo de REDDIG II (como proyecto llave en mano), la OACI asumio la gestion
y administracion de la red en nombre de los Estados participantes. A este respecto, la OACI se encarga de

gestionar los contratos con el proveedor de satélites y el proveedor de telecomunicaciones del servicio MPLS.

2.9 Cirion es el TSP que proporciona los enlaces MPLS del segmento terrestre de REDDIG II. EI TSP
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suministra un Punto de Presencia (PoP) y un Equipo Local del Cliente (CPE) en las instalaciones de los Estados
participantes.

2.10  Encadanodo, hay un router de frontera (desplegado por el Integrador de Sistemas) conectado al enlace
por satélite y al enlace terrestre (por el lado WAN).

2.11  Por el lado LAN, los routers fronterizos estan conectados a los sistemas aeronauticos (PBX/PABX,
servidores AMHS, sistemas automatizados, sistemas de vigilancia, etc.).

2.12  Todos los equipos instalados en los nodos REDDIG II (VSAT, routers fronterizos e interfaces)
pertenecen a los Estados.

2.13  El mantenimiento debe ser realizado por personal técnico de cada Estado (que fue entrenado para ello).
La direccion y la administracion de REDDIG II prestan asistencia a los técnicos de los Estados en caso de
averia.

2.14  Ladireccion de REDDIG II también proporciona asistencia para enviar un elemento o equipo para su
mantenimiento en fabrica. Si hay una pieza de repuesto disponible en la Oficina SAM, este articulo se envia
al nodo mientras que el equipo original esta siendo reparado por el fabricante.

2.15  Durante el despliegue de la red (proyecto llave en mano), todos los equipos fueron suministrados por
el integrador de sistemas. Utilizando recursos del Proyecto Regional, también se suministraron algunas piezas
de repuesto.

2.16  Si un elemento/equipo dafiado no esta disponible en la Oficina SAM, el Estado participante puede
solicitar a la Direccion de REDDIG II (Oficina SAM) la adquisicion de un nuevo elemento/equipo utilizando

recursos del Proyecto Regional.

2.17  El coste sera cargado en la proxima contribucion anual del Estado que requirio la compra. Por
supuesto, un Estado también puede comprar un articulo/equipo utilizando sus propios recursos.

2.18  Cada nodo tiene un sistema de monitorizacioén que presenta el estado de los equipos del nodo.

2.19  El sistema de monitorizacion de cada nodo esta conectado a un sistema centralizado en el Centro de
Control de Red (NCC) que supervisa toda la red.

2.20  Durante el periodo de garantia, la OACI se encarg6 de gestionarla en nombre de los Estados (ya que
el contrato fue firmado por la OACI).

2.21  Como ya se ha mencionado, en la Oficina SAM hay un ntimero (limitado) de piezas de repuesto para
prestar asistencia en caso de averia del equipo, mientras se repara el articulo original en fabrica.

2.22  Red MPLS: arquitectura y seguridad

2.23  REDDIG es una red "Peer" (visible para todos), pero, por ejemplo, CRV es una red "superpuesta"
(punto a punto).

2.24  Enfoque orientado a circuitos y Enfoque orientado a la red
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2.25  El enfoque de REDDIG es orientado a la red, donde se contrata un ancho de banda y los participantes
pueden gestionar este ancho de banda para establecer los circuitos necesarios.

2.26  Lared esta totalmente mallada y el ancho de banda disponible es como “una gran tuberia y los circuitos
virtuales son pequefias tuberias en su interior”.

2.27  No es necesario que el TSP configure los circuitos. Los nodos, coordinandose entre si (o con la ayuda
de un administrador de red), pueden configurar los circuitos virtuales.

2.28  En cuanto a seguridad, el TSP proporciona un servicio regular basado en un SLA (Service Level
Agreement) firmado con el contrato. Los Estados/Organizaciones conectados a la REDDIG II a través de un
"nodo adicional" (es decir, contratando enlaces directamente del TSP) deberan implementar sus propias
medidas de seguridad.

2.29  Servicios actuales de voz y datos en la Red

2.30  Los costes de estos servicios, asi como de cualquier otro que desee incorporar, estan incluidos en la
cuota anual.

2.31  Debido a la topologia de la red, el acceso a las comunicaciones de voz con cualquier ATS y centro
administrativo de cualquier Estado es viable para todos. Asimismo, el acceso a los servicios de datos actuales
(AMHS) y futuros con cualquier Estado que forme parte del Proyecto también es factible para todos.

Algunas ventajas de REDDIG

Plataforma multiservicios con crecimiento futuro

e Es un proyecto que involucra a muchos Estados presenta ventaja en costos, cooperacion,
avances de acuerdo con las demandas mundiales, etc.

e Politica ningln pais se queda atras

e (Garantia de formacion constante y anual del personal técnico, no s6lo en los servicios actuales,
sino en los futuros

e Integracion que permite el intercambio constante de conocimientos y la mejora de los
servicios

e Seguridad operativa ampliamente abordada

e Se ofrece asistencia técnica las 24 horas del dia y asesoramiento sobre otras cuestiones
operativas y de CNS.

e Disponibilidad del 99,9%

e Apoyo logistico

e Supervision

Penalizaciones de servicio, ;como se miden? ; Fallas intermitentes?

2.32  El contrato preconiza una disponibilidad mensual del 99,7%. Si consideramos 720 horas de
funcionamiento al mes, el TSP tiene que proporcionar 717,84 horas o mas de servicio prestado. Si el TSP
presta menos de 717,84 horas, se aplican penalizaciones, segiin una féormula establecida en el contrato.

2.33  El Centro de Control de Red (NCC) principal esta ubicado en Manaus, desde donde el Administrador
de Red puede acceder a cualquier nodo utilizando una aplicacion (WhatsUp Gold) para monitorear y
configurar cualquier nodo. E1 Administrador de REDDIG II cuenta con el apoyo de seis (6) técnicos brasilefios
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(dedicados a esta actividad) para proporcionar atencion 24/7/365 a los participantes de la red.
2.34  Voz.Tasas de compresion y normas

2.35  Para voz la tasa de compresion adoptada es de 8 kbps. Como red ATN/IPS, la REDDIG II ofrece
soporte a todas las normas recomendadas en los documentos de la OACI. La norma ED137 esta relacionada
con la implementacion de Sistemas Finales (Aplicacion).

2.36  Caracteristicas generales de la red mpls

2.37  Cirion confirma que los circuitos de comunicacion cumpliran las normas del UIT-T y de las
correspondientes instituciones reguladoras de las telecomunicaciones de los Estados miembros de la REDDIG
II. Cirion también confirma que la disponibilidad mensual de cada PP suministrada:

a) Sera del 99,70%.

b) Tendra en cuenta todas las interrupciones excepto las programadas.

¢) Se calcularda como la relacion entre el tiempo de funcionamiento normal del circuito de
comunicaciones y el tiempo total de observacidon en un mes.

Intereés de las redes IP

2.38 IP tiene muchos protocolos compatibles entre fabricantes, como DiffServ, que se utiliza para la
priorizacién del trafico, OSPF para el encaminamiento dinamico.

2.39  Para la aplicacion de voz se utilizara CoDec G729br8, con una carga util de 40 y 50 ms por paquete
IP. Esto da una tasa de bits IP de 16 kbps y 14,4 sin Robust Header Compress (RoHC). SIP V.2

2.40 La red de datos terrestre se basa en enlaces locales de canal claro que se incluyen en nuestra nube
MPLS a través de un router de borde situado en el mismo pais o se transportan por una red de fibra
internacional para entrar en la MPLS de otro pais. Esto segun las facilidades técnicas con las que se cuente en
cada pais.

2.41  Todos los enlaces locales tienen 5 Mbps (eventualmente 1 Mbps) de ancho de banda, que conectan
los CPEs (Customer Premises Equipment) instalados en los emplazamientos del proyecto REDDIG II con
nuestros PEs (Edge Routers). En esta conexion CPE/PE, configuraremos un protocolo de enrutamiento
dinamico llamado BGP, que nos permitirda compartir las redes IP sin necesidad de configuracion manual
adicional.

2.42  Para asegurar una mayor Calidad de Servicio (QoS), se configuran politicas en los CPEs y PEs, esto
permite que los paquetes IP marcados y separados segin un nivel de prioridad predefinido, tengan diferentes
pesos (por ejemplo, la voz se marca con la prioridad més alta utilizdndose para ello la etiqueta EF). Las
politicas de QoS se activan cuando el enlace local de 5 Mbps esta saturado. En este caso se respetan las reservas
segun cada politica.

Enrutamiento: Esta QoS se reserva para los mensajes intercambiados por los protocolos de
enrutamiento como BGP. Ningun paquete de servicios debe marcarse con esta QoS. El marcado es
automatico para los protocolos de enrutamiento.

Tiempo real: Los paquetes que transportan voz sobre IP (VoIP) y sefializacion IP estan reservados a
este CoS. Tiene prioridad sobre el resto de CoS (prioridad estricta) y cola de baja latencia (cola de
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baja latencia o LLQ).

Video: Los paquetes que transportan informacion para aplicaciones de tipo video se distinguiran del
resto de trafico critico de cliente. es el caso de aplicaciones como: RADAR, ADS y Asterix.

Critico y Prioritario: El cliente es quien tiene la palabra para diferenciar entre estas dos CoS indicando
que programas y servicios entran dentro de esta descripcion.

Estandar: Clase de servicio por defecto para MPLS y otras redes privadas

Best Effort: Esta clase de paquetes estd destinada exclusivamente a la red IP publica. Aqui
normalmente tenemos trafico de internet.

Supuestos para la configuracién de politicas.

No debe haber pérdida de paquetes ni errores en las interfaces. Las pruebas de estrés deben garantizar
la saturacion del ancho de banda contratado. Es importante considerar que cada equipo encargado de
la priorizacion o reserva de ancho de banda aplica QoS en sus interfaces de salida. Asimismo, la
configuracion de QoS debe implementarse en cada salto IP entre PE y CPE.

Coordinacion con Terceros Proveedores

2.43  Cirion es responsable de realizar la coordinacidon con las empresas involucradas en los procesos de
implementacion del servicio en cada localidad para el Proyecto REDDIG II.

244  Los servicios de telecomunicaciones aeronduticas transportados por la Red REDDIG II incluyen
principalmente:

e Servicios de telecomunicaciones de voz ATC entre Centros de Control de Area (ACC) especificados
en el Plan Regional de Navegacion Aérea servicios de mensajeria de datos (planes de vuelo, NOTAM,
AIDC, etc.) - conexiones AFTN y AMHS especificadas en el Plan de Navegacion Aérea

e Servicios de intercambio de datos de vigilancia

Ventajas operativas. Disponibilidad muy alta del 99,9998% gracias a la configuracion de red troncal

dual (MPLS totalmente redundante basada en satélite y MPLS basada en tierra)

e Soporte de servicios ATS y administrativos actuales y futuros

e Implementacion rapida y eficaz de nuevos servicios

e Optima eficiencia del ancho de banda terrestre y via satélite

e Mantenimiento garantizado de la red en su ciclo de vida
AMHS

245 X400 es un estandar conforme al Modelo de interconexion de sistemas abiertos OSI, para el
intercambio de correo electronico (por entonces se llamaban Mensajes Interpersonales o [PMs) desarrollado
por el ITU-T (por entonces llamado CCITT) con el beneplacito del ISO desde el afio 1984.1 X.400 es un
protocolo de la capa de Aplicacion.

2.46  Los principales protocolos de X.400 eran: Pl para comunicaciéon entre MTA's (las "estafetas
electronicas"), P3 entre agentes de usuario (UA, o sea el programa de correo electronico del usuario final) y
MTA, y P7 entre UA y almacenes de mensajes.

2.47  Se definieron protocolos conceptuales para la comunicacion entre UAs, a pesar de que esto no podia
darse directamente, usando P1 y P3 como canal fiable. Este protocolo se llamé P2 en Libro Rojo y P22 en el
Libro Azul.

248  X.500 es un conjunto de estandares de redes informaticas de la ITU-T1 sobre servicios de directorio,
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entendidos estos como bases de datos de direcciones electronicas (o de otros tipos). El estandar se desarrolld
juntamente con la ISO como parte del Modelo de interconexion de sistemas abiertos, para usarlo como soporte
del correo electronico X.400. X.500 es un protocolo de la capa de Aplicacion.

2.49  Los protocolos definidos por X.500 incluyen: protocolo de acceso al directorio (DAP); el protocolo
de sistema de directorio; el protocolo de ocultacion de informacion de directorio; y el protocolo de gestion de
enlaces operativos de directorio.

Consideraciones
2.50 A modo de referencia sobre la REDDIG SAM, podemos mencionar dos redes como referencia:

* Red PENS (Pan-European Network Service) fue implantada en 2009 y modernizada (NewPENS) a
partir de 2016

* Red CVR (Common Regional Virtual Private Network) fue implantada en 2017, brindando servicios
para 73 Estados de las Regiones APCA y MID.

2.51  ;Qué queremos para REDDIG III?

-Una topologia como la actual (con ajustes)

-Una red basada en la gestion de servicios y que minimice al maximo cuestiones logisticas y de
equipamiento.

-Una red totalmente mallada, con alta disponibilidad, y acceso multiple

2.52  Es importante definir los servicios, por Estado, que se van a transportar por la red.

2.53  Sise contintia trabajando con enlaces satelitales, analizar la parte de RF y, en funcion de los problemas
observados en REDDIG II, es necesario ver opciones.

2.54  Sipasamos a una gestion de servicios, los NCC geograficamente redundantes dejan de ser relevantes,
y aparece la figura de un centro de gestion de servicios que puede denominarse NMC (Network Management
Center).

2.55  Este NMC podra operar desde cualquier lugar, preferiblemente donde las condiciones de acceso a la
gestion de la red estén disponibles practicamente al 100%. Podria ser desde el centro de datos del proveedor,
por ejemplo.

2.56  Debe ser una red inteligente, altamente equilibrada, que permita la obtencion de informes, estadisticas,
monitorizacion, gestion del transporte de servicios, conexion directa a la nube, agilidad y menor coste de
operacion, optimizacion de la infraestructura existente, reduccion de costes, fiabilidad y seguridad mejoradas

2.57  Estonos ha llevado a pensar en posibles tecnologias como SDWAN, SASE, MSI, NaaS, etc. A invitar
a diferentes proveedores a participar aportando posibles soluciones orientadas a estas nuevas tecnologias.

- Posibles empresas que pueden ser invitadas
Cirion
Lumen
Equans
Telefonica
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Ufinet
British Telecom
PCCWGlobal

Situacion de los nodos

2.58  Se hizo un repaso de la situacion de cada uno de los nodos de la REDDIG.

Software antivirus en los servidores NMS

2.59  Seinformo a la Reunion sobre la renovacion del antivirus para 23 servidores NMS, con licencia por 1
aflo. La renovacion debe efectivizarse a partir del 31 de diciembre. Esta accion se realizara en funcion de los

procedimientos necesarios que seran coordinados con los puntos focales técnicos para proceder a la
actualizacion del antivirus.
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Cuestion 3 del

Orden del Dia: Analisis de los requerimientos para la mejora de las prestaciones de la
REDDIG II
3.1 En esta cuestion del orden del dia, y considerando los resultados del anélisis del comportamiento de

la REDDIG II desde su puesta en operacion hasta la fecha, asi como la revision de los procedimientos de
mantenimiento y operacion, la Reunion procedera a evaluar los requerimientos a corto y mediano plazo para
la mejora de sus prestaciones.

3.2 En este sentido, se abordaran aspectos relacionados con la seguridad, la inclusion de nodos adicionales
dentro y fuera de la Region, la incorporacion de nuevos servicios, la actualizacion (upgrade) de los anchos de
banda de la red terrestre, entre otros. Asimismo, se analizaran aspectos vinculados a una futura red, la vida util
del equipamiento que compone la REDDIG actual y las posibles acciones a implementar. La nueva REDDIG
esta prevista para finales de 2024.

NUEVAS ACTIVIDADES Y SERVICIOS DE LA REDDIG 11
REDDIG 111

33 Se prevé que la REDDIG III comience a operar a inicios de 2026. En este sentido, se esta trabajando
con dos objetivos claramente definidos.

34 El primero es maximizar la operacion de los equipos de RF actualmente en uso. Debido a la vida util
de la red satelital y a la creciente recurrencia de fallas en los equipos y componentes de RF, se requiere y
requerira un mayor esfuerzo en las tareas de mantenimiento preventivo y correctivo. Cabe sefialar que la red
satelital actual esta prevista para ser desactivada en diciembre de 2025.

3.5 El segundo objetivo es informar que, durante la RCC/29, se presentd el borrador de las
Especificaciones Técnicas de la red WAN, el cual fue revisado. A partir de esta revision, en un plazo de tres
meses, ¢l documento fue enviado a TCB para dar inicio al proceso de licitacion de la REDDIG III.

3.6 Se debe tener en cuenta que, durante la RCC/29, la Secretaria informo sobre la renovacion del contrato,
con el proveedor del segmento espacial (Intelsat), de la red de comunicacién por satélite (VSAT) de la
REDDIG II hasta 31 de diciembre de 2025.

3.7 La nueva REDDIG III se define como una red mas orientada a la gestion de servicios y desligada de
la problematica logistica que se ha manifestado durante las dos versiones anteriores de la misma.

3.8 Se ha definido que para enero de 2026 se contratara a una red con dos accesos MPLS por diferentes
medios fisicos de ultima milla. Y, para 2026, se estara en proceso de recambio de los equipos de red de cada
nodo y en funcion del trabajo del Grupo Ad-hoc conformado durante la RCC/29.

3.9 Ademas, se debe trabajar en la migracion hacia VoIP de todos los circuitos que se conecten entre los
Estados y la REDDIG. La red tiene como premisa, soportar migraciones hacia nuevas tecnologias como, por
ejemplo, el uso de SDWAN.

3.10  En cuanto a situaciones asociadas al proceso de migracion hacia la nueva red, es importante destacar
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que, la pandemia y otras circunstancias han tenido impacto sobre las actividades de los nodos. Entre otras
cosas, no ha permitido cumplimentar el plan de mantenimiento preventivo establecido para el 2020, 2021, y
2022. Estas acciones se retomaron en 2023 y 2024, aplicando el mismo Schedule y ajustandolo en lo que resta
del presente afio. Hasta el momento, ademas de los mantenimientos preventivos, se vienen atendiendo
mantenimientos correctivos en conjuntos con el personal técnico de los nodos.

3.11  Asimismo, con el fin de preservar la vida util de los equipos de las estaciones satelitales, se debe
retomar el analisis por parte de los Estados sobre la posibilidad de implementar acciones que permitan operar
con una sola cadena en los nodos. Esta coordinacion debe llevarse a cabo entre el Administrador y los puntos
focales de cada Estado, quienes deberan determinar el momento del apagado de los equipos, las fases de
mantenimiento y la alternancia en su funcionamiento, de modo que operen de manera alternada cada tres o
cuatro meses. Debe considerarse como una recomendacién que, en caso de ser aceptada, se aplicara
unicamente con la aprobacion del punto focal de cada nodo. Su implementacion se formalizara mediante el
intercambio de un correo electronico entre las partes intervinientes o a través de otra documentacion que el
Estado considere pertinente.

3.12  Los ultimos items mencionados anteriormente, deben tener una alta consideracion, ya que permitiran
llevar adelante un proceso ordenado, sin urgencias, y de acuerdo con lo planificado.

Fases de implantacion de la REDDIG IT1

3.13  Durante la RCC/29, luego de deliberar sobre las informaciones contenidas en la NE/O7
(https://www.icao.int/SAM/Pages/MeetingsDocumentation.aspx?m=2023-RLA03901-RCC29&t=1 ), la
Reunion estuvo de acuerdo en realizar dos fases. La primera fase consistiria en trabajar en la parte WAN de la
red, contratando servicios de un proveedor de servicios de telecomunicaciones (MPLS) con redundancia de
enlaces de ultima milla. La segunda fase consistiria en trabajar en la parte LAN de la red, modernizando los
equipos de conectividad, las interfaces necesarias para conexion de los servicios aeronauticos existentes en
cada nodo y adecuacion de los equipos de ciberseguridad adquiridos a la nueva arquitectura de la parte LAN
de la red.

3.14  Asimismo, la Reuniéon estuvo de acuerdo que el Grupo Ad-hoc REDDIG III realice los anélisis
necesarios y elabore las especificaciones técnicas para implementar la Fase 2 de desarrollo de la REDDIG III.

3.15  En este sentido, la Reunion elabord la siguiente conclusion, pero deber tenerse en cuenta que donde
dice enero 2025, esta se ha modificado para enero de 2026:
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Conclusion
RCC/29-3 IMPLEMENTACION DE LA REDDIG III
Que: Impacto esperado:

La Reunion ha aprobado que la implementacién de la | (0 Politico / Global

REDDIG III sea en dos fases: O Inter-regional

- Fase 1 Infraestructura WAN: = ECOD,OImCO
Contratacion de servicios, para inicio operativo en - A[,nbl_enml .
enero de 2025, de un proveedor de servicios de [ Técmico/Operacional
telecomunicaciones (MPLS) con redundancia de
enlaces de ultima milla, conforme las
especificaciones técnicas aprobadas.

- Fase 2 Infraestructura LAN:

Modernizacién de los equipos de conectividad,
con las interfaces necesarias para conexion de los
servicios aeronduticos existentes en cada nodo y
adecuacién de los equipos de ciberseguridad
adquiridos a la nueva arquitectura de la parte LAN
de la red regional. Esta fase debera ser planificada
para inicio operativo en enero de 2027.

Por qué:
Asegurar una transicion armoniosa y homogénea de la red regional actual (REDDIG IT) hacia la
nueva infraestructura de red denominada REDDIG III.

Incorporacion de firewalls a la red

3.16  Se realiz6 la instalacion de una red de firewalls. tendientes a continuar con las politicas de seguridad
sobre las cuales se trabaja desde 2012. Esta red de firewall estd funcionando desde mediados de 2024. Los
unicos nodos pendientes de instalacion son Ezeiza y Bogota por las razones explicadas anteriormente. Cabe
destacar la importancia de considerar en todo momento la renovacion de las licencias de los equipos. Es
importante recordar que la compra fue aprobada durante la RCC/22 (Lima, Pert, 5 al 7 de marzo de 2019).

3.17  Los equipos finalmente llegaron en los primeros meses de 2022, tras lo cual se llevaron a cabo las
capacitaciones correspondientes, y su instalacion se completo en 2024.

Requerimientos a los delegados
3.18  Como se hace todos los afios, se solicita a los delegados, lo siguiente:

a) Verificar que las estaciones estén registradas en los organismos regulatorios del espectro de
frecuencia, e informen de la situacion. Recordar que se llevo adelante un cambio de frecuencias de las
portadoras

b) Actualizar los Puntos Focales para el Proyecto mediante una comunicacion oficial escrita,
dirigida a la Oficina Regional; y
c) Se insta nuevamente a que las areas responsables de las instalaciones eléctricas realicen la

comprobacion del estado de las instalaciones, de las UPS de cada uno de los nodos y del sistema de puesta a
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tierra.

3.19  Seinsta a los Estados que estén en posicion de adquirir repuestos y/o equipos de spare para sus nodos
de la REDDIG, proceder a realizarlo contando con el asesoramiento necesario por parte de la Oficina Regional
de OACI, con el fin de poder mantener la homogeneidad de los sistemas en cada uno de los nodos y proceder
en consecuencia.

3.20  Seinsta a los Estados a realizar los esfuerzos necesarios que permitan mejorar los procesos logisticos,
a fin de evitar los inconvenientes que se vienen presentando. Estas situaciones atentan contra la disponibilidad
de la red, perjudican a los demas nodos, y pueden afectar la seguridad de las operaciones aéreas.

3.21  Se insta a los Estados que, ante las inoperancias de los sistemas o cambios en sus infraestructuras u
otras acciones o tareas que afecten los servicios operacionales internacionales, exista una comunicacion
oportuna, por los medios operacionales y otros disponibles, que permita realizar las medidas mas pertinentes
segun el caso y colaborar en tales situaciones. Asimismo, revisar los planes de contingencia, asesorar a las
partes interesadas sobre las alternativas, y verificar las mismas.

3.22  Se insta a reforzar la comunicacion en relacion con las novedades que surgen en nuestro entorno, y
que afecten a servicios operacionales. Se sigan utilizando los medios necesarios para poder tener una oportuna
intervencion ante una novedad.

Décima Segunda Reunion Técnica Operacional de la REDDIG I1

3.23  Se debera definir una reunion presencial para la RTO/12 durante la RCC/32.

3.24  Enreferencia a las RTOs, se mantiene la necesidad de asociar, la misma, a una capacitacion. Durante
la semana se dispondran de jornadas para concretar la RTO y jornadas para capacitacion.

Actividades concretadas en 2024

3.25 Con relacion a las actividades realizadas en 2024:

. Aplicacion del Programa de mantenimiento preventivo;

. Visitas a los nodos REDDIG II (pendiente Paramaribo);

. Interconexidén con otras redes regionales (pendiente al proceso de la nueva red mpls de la
REDDIG y de CANSNET y New Pens);

. Alternancia operacional del NCC Manaos hacia NCC Ezeiza;

. Proceso de Licitacion de la nueva red (prevista para 2025);

. Mejora de conectividad entre los Estados SAM y Estados CAR;

. Puesta en servicio de la red de firewalls y mejoras en su configuracion;

. Incorporacion del nodo San Juan de Puerto Rico a la red (en proceso);

. Procesos de andlisis y elaboracion de un draft de Especificacion Técnica del Grupo Ad-Hoc
creado para modernizacion de equipos de networking;

. Proceso de analisis de la propuesta de nueva estructura de la Gestion y Administracion de la
REDDIG por parte del Grupo de Ad-Hoc creado para tal fin; y

. Avanzar en la interconexion de los servicios de voz, empleando VoiP y con el objetivo de

reemplazar las interfaces analdgicas

Programacion de mantenimiento preventivo
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3.26  Para el afio 2025, la Administracion de la REDDIG continuara con el programa de mantenimiento
preventivo a todos los equipos de todos los nodos de la REDDIG.

3.27  Serecuerda a los delegados, la necesidad de verificar la existencia de instrumental de medicion de RF
apropiado para las mediciones en banda L. Una vez verificada su existencia, se solicitard confeccionar el
diagrama de RF del nodo de ambas cadenas, con el fin de tenerlo como referencia a futuro para observar si
existe degradacion de los equipos. Lo expresado anteriormente, en coordinacion con la Administracion de la
REDDIG.

Visita a los nodos REDDIG I1

3.28 Los Estados aprueban, como parte de las actividades de mantenimiento y entrenamiento en la
REDDIG, que el Administrador de la REDDIG visite dos nodos al afio.

3.29  El objetivo es realizar una evaluacion completa del nodo y desarrollar una capacitacion/recurrent,
destinado al personal encargado del mantenimiento del nodo.

3.30  Parael afio 2025, se propone las visitas a los nodos de La Paz (Bolivia) y Panama (Panama).

3.31 En ambos casos, la visita tendra una duracion de una semana.

Interconexion con otras redes regionales

3.32  Continuaran las discusiones con APAC, NAM/CAR y EUR para implementar la interconexion de las
redes regionales (CANSNET, CRV, New PENS y REDDIG). En esta tarea, iniciativa de la Oficina Regional
SAM, se estan realizando reuniones con los representantes de las tres empresas de telecomunicaciones: PCCW

Global (APAC), British Telecom (PENS) y Cirion (REDDIG 1I), y con las organizaciones y Estados
involucrados (Conclusion RCC/24-3 Interconexion de Las Redes IP Regionales).

CONCLUSION RC(C/24-3 INTERCONEXION DE LAS REDES IP
REGIONALES

Que Impacto esperado:

a) La secretaria proceda con los tramites O Politico / Global

administrativos necesarios para la realizacion de una
reunion en Lima, con la participacion de Oficiales
OACl y los proveedores de telecomunicacion de las )
redes IP Regionales de APAC, EUR y SAM. [ Ambiental

b) La participacion del secretario del Panel de Técnico/Operacional
Comunicaciones (CP) sea efectuada con la utilizacion
de recursos del Proyecto

Regional RLA/03/901 (pasajes y viticos).

Interregional
Economico
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Por qué: para iniciar las tratativas para interconectar las redes IP regionales implantadas,
con ¢l objetivo de conformar la ATN global, reduciendo los costos de circuitos arrendados
puntualmente entre regiones.

Cuando: De inmediato Estatus: definitivo

Quién: I Estados X Secretaria OACI X OACI HQ O Otros: Usuarios/Industria

3.33  Sereitera lo propuesto en la RTO/09, coordinaciones, entre CENAMER y Quito, para poder establecer
una conexion P1/AMHS entre las partes, para mejorar, entre otras cosas, las condiciones para el intercambio
de datos AIDC.

Alternancia de la operacion de los NCC y del centro de gestion de la REDDIG

3.34  Enel 2025, se debera realizar la alternancia de la operacion de los NCC y del centro de gestion de la
REDDIG de Manaos, siempre y cuando las condiciones lo permitan, y con la consideracion que seria deseable
que el Administrador se traslade durante la alternancia al NCC Ezeiza (previsto, una semana).

3.35  Durante los periodos cortos de conjuncion solar y eventualidades, solo la portadora de referencia sera
conmutada temporalmente de Manaos a Ezeiza.

Directorio telefonico de la REDDIG

3.36  Se requiere que los Estados actualicen o ratifiquen anualmente el directorio telefonico (ATS y
Administrativo) de la REDDIG.

337 Al respecto, se recuerda que esta informacion se encuentra sujeta a los documentos
operacionales/cartas de acuerdo entre Estados y que cualquier modificacion, ademés de ser informada y
coordinada con la administraciéon de la REDDIG, debe ser incorporada a la documentacion oficial de los
Estados y ser comunicado por los canales oficiales.

Capacitaciones recurrentes sobre Operacion & Mantenimiento de la REDDIG 11

3.38  Esta es una actividad que se viene realizando todos afios y se cumplimentaba durante las visitas
programadas a los nodos por parte del Administrador. También, se realizan, cada mes o dos meses, reuniones
que incluyen entrenamientos/briefing al personal del NCC Manaus. Ademas, se propone hacer reuniones
virtuales con el personal del NCC Ezeiza. Referente a las visitas, en caso de la necesidad de algin Estado, que
lo considere necesario, puede solicitarlo, como se concretd en Guyana Francesa a fines de 2022. Tener en
cuenta que los costos, para esta ultima alternativa, sera a cargo del Estado requirente.
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Incorporacion de los equipos firewall a la red

3.39  La Secretaria informo que, durante el entrenamiento, se optod por una configuracion inicial basica de
los equipos de cortafuego. Un equipo cortafuego dedicado a la proteccion de la parte LAN del nodo y el
segundo equipo dedicado a la proteccion de la parte WAN (MPLS) del nodo. La adopcion de esta
configuracion basica se dio para que se facilite la pronta instalacion y activacion de las medidas de seguridad,
de una manera homogénea, mismo en los nodos de los Estados que no participaron del entrenamiento.

340  Durante la RCC/29, Brasil sugiri6 conformar un grupo de expertos para estudiar y proponer una
configuracion mas optimizada, aprovechando mejor las funcionalidades de los equipos adquiridos,
proporcionando una mayor resiliencia a potenciales ataques. La propuesta fue apoyada por otros Estados
participantes, tiendo sido formulada la siguiente conclusion:

Conclusién

RCC/29-1 GRUPO AD-HOC PARA ESTUDIAR Y PROPONER UNA
CONFIGURACION ESTANDAR AVANZADA PARA LOS
EQUIPOS CORTA-FUEGO ADQUIRIDOS

Que: Impacto esperado:

Los Estados integrantes del Provecto RLA/03/901 | O Politico / Global
constitiyan un Grupo  Ad-hoe, con expertos en |5
cibersegunidad,  para estudiar y  proponer uwna | M poonel
configuracion estandar avanzada para los equipos

corta-fuego adquiridos por el Proyecto RLA/03/901. - .-\.I']lhl.elﬂﬁl )
B4 Técnico/Operacional

Inter-regional

Por qué:
Para optinuzar la configuracion basica mucial, aprovechando mejor las funcionalidades de los
equipos adquiridos, aumentando la resiliencia de la red a potenciales ataques.

Cuando: Estatus:
A partir de abril de 2023. Aprobada en la RCC/29

Quién:

Estados interesados.

341  El Grupo Ad-hoc quedd constituido por los siguientes Estados: Argentina, Brasil, Chile, Colombia,
Paraguay y Venezuela. Y un representante de Brasil sera el coordinador del Grupo Ad-hoc.

342  Se solicitara a la RCC, analice la posibilidad de realizar una nueva capacitacion sobre los equipos
FortiNet con la misma metodologia del desarrollado en la Oficina Regional durante el afio 2025.

343  Ademas, se recomienda evaluar la posibilidad de llevar a cabo capacitaciones sobre VoIP, teniendo
en cuenta las consideraciones para los protocolos EUROCAE.

3.44  Se solicita prever una vacante por nodo para los cursos presenciales, y 30 para los virtuales. Los
costos que implica la realizacion del curso, que sean cubiertos por el Proyecto.

Otras cuestiones.

3.45  Sedestaca que, el 100% de las interconexiones son IP y, en consecuencia, como se realizé6 con AMHS,
pasar a utilizar VoIP, que es un cambio inevitable por llevar adelante. Ya se cuenta con Estados que han
realizado inversiones importantes para soportar la telefonia operativa en VolP utilizando protocolo SIP, y
destacando la criticidad de la grabacion como un requerimiento.
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346 Hoy, Estados como Argentina, Brasil, Chile, y Colombia ya han incorporado sistemas que soportan
VolIP para servicios aeronduticos, y estdn en proceso de mudar las interfaces analogicas que se tienen con
REDDIG, para VoIP.

3.47  Referente al item anterior, cabe recordar que la REDDIG II soporta SIP V.2, y que la instalacion de
los firewalls es un paso importante y asociado a estas nuevas implementaciones.

3.48  Surinam planteé la necesidad de cambiar de lugar la antena a una nueva posicion. Ademas de mejorar
las condiciones o reubicar el rack. Esto se debe discutir, porque hay que tener en cuenta que las estaciones
satelitales, como las conocemos hoy en dia, se prevén desactivar en diciembre de 2025. Se sugiere evaluar esta
propuesta, en funcidén de los costos, tiempos administrativos, y tiempos de ejecucion en un proceso de estas
caracteristicas.

349  Asimismo, Surinam anuncié que se han mejorado las instalaciones en Paramaribo, que se estan
actualizando los sistemas para la implementacion ADS-B y que tienen en estudio la implementacion de ADS-
C.

3.50  Chile manifestd su interés sobre dar continuidad a las gestiones sobre la posibilidad de contar con un
nodo MPLS en Auckland/Christchurh. Este es un tema que se viene discutiendo desde hace un tiempo
considerable, y la RTO es una reunién indicada para que se compartan los avances y las ventajas que este
nuevo nodo puede representar para los participantes del Proyecto.

3.51  Asimismo, Chile, continta en proceso de negociaciones para contratar ADS-B Satelital, y considera
REDDIG como medio de acceso para bajar los costos, aprovechando que Aireon tiene un nodo MPLS de la
red.

3.52  Bolivia inform6 que, relacionado con el nodo de Cochabamba, no se tiene informacién en relacion de
la puesta en servicio del nuevo centro. No obstante, se ha propuesto utilizar este nodo como backup, y viceversa
del nodo La Paz, para lo cual se deben concretar algunas acciones entre personal de la administracion de
Bolivia y con la colaboracion del Proyecto.

3.53  Si bien el nodo en Cochabamba se mantuvo desernergizado por un prolongado periodo, actualmente
se encuentra nuevamente en operacion y disponible para su utilizacién, aunque no cursa servicios. La misma
situacion se puede considerar sobre el nodo de ARSAT que no cursa servicios.

3.54  Con relacion al MTA, Bolivia cambio de proveedor, y de los inconvenientes que se observaban los
afios anteriores, actualmente se puede apreciar que el sistema encuentra estable. Cabe destacar que Bolivia
siempre ha destacado a la Administracion la colaboracion de los Estados, en particular de Argentina, Brasil y
Perti, que oportunamente, ayudaron a salvar situaciones de contingencia.

3.55 Enelnodo de La Paz, se habilitaron dos internos ATS por circuitos FXS disponibles y que debian ser
conectados directamente al voice switching, sin pasar a través de una PBX Northel Telecom. Actualmente, el
nodo de La Paz cuenta con la posibilidad de configurar y habilitar 4 circuitos FXS y conectar estos circuitos
directamente al VSC.

3.56  Con relacion a los orales ATS, se siguen registrando novedades entre la posicion de Corumba (que
opera en el ACC de Curitiba) con Puerto Suarez. Es importante tener en cuenta que el operador de Puerto
Suarez s6lo acude al aeropuerto bajo demanda, y que el controlador de Corumba opera desde Curitiba.
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3.57 Colombia solicitd que se considere y se estudie la posibilidad de instalar un nodo REDDIG en Leticia,
aunque no se cuenta con el pedido oficial para poder avanzar con este tema, si existiera factibilidad.

3.58  Otro tema es que, hasta que Ecuador adquiera una nueva PABX o VSC que soporte los circuitos que
cumplan el requerimiento exigido, se mantendra el estatus actual con la solucién implementada desde la oficina
regional (Guayaquil esta sin PABX desde el 20 de enero de 2020, y se envio desde la Oficina Regional placas
que permitieron recuperar la minima capacidad para coordinacién con usuarios operacionales de otros
Estados). En tal sentido, temporalmente, Ecuador quiere aumentar la cantidad de interfaces FXS en los routers
REDDIG. Se hizo el pedido oficial, y desde la Oficia Regional, se han adquirido las placas, que seran remitidas
a la administracion de Ecuador para su posterior instalacion.

3.59  En este sentido, Colombia ofrecié compartir un Aplicativo con Ecuador para implementar la misma
solucion que se ofrecid a Venezuela para el caso de Clcuta y Téachira, que actualmente se utiliza.

3.60 La actual Central Telefonica de Bogota dispone de una funcionalidad que permite implementar
extensiones remotas por medio de la Internet. Una aplicacion (aplicativo) puede ser instalado en una
computadora o teléfono movil permitiendo la asignacion de una extension (terminal) de la Central de Bogota,
conectada a través de la Internet.

3.61  Problema cronico en el link entre Curitiba y Foz. Desde el nodo Curitiba nos informaron que se sigue
trabajando para mejorar ese circuito nacional, que afecta las coordinaciones orales entre AD de Paraguay y
Foz. Misma afectacion hacia AD de Argentina. Como asi también se trabajad en crear un 2do ATS entre APP
Guarani con Curitiba, pero para alternativa por satelital de Brasil.

3.62  Otra cuestion importante fue que, con la incorporacion del nodo MPLS en Panama, y sumado al envio
de un router desde la Oficina Regional, con interfaces de voz, este Estado ha recuperado la capacidad de
canales orales de coordinacion, como asi también, ha establecido conexion P1/AMHS con Estados SAM. Ha
robustecido sus posibilidades de interconexidon con Estados que son parte del Proyecto.

3.63  Oportunamente, sus representantes manifestaron la motivacion que esto les genera y la satisfaccion
por concretar, a la fecha, varias integraciones de servicios de voz y datos con la Region SAM.

3.64  Durante el afio 2023, COCESNA, a través de su nodo REDDIG en Ilopango, esté4 recibiendo trafico
ADS-B Satelital desde el nodo REDDIG AIREON (Virginia, USA). Esto garantiza que cualquier Estados que
es parte del proyecto pueda aprovechar este servicio con AIREON, incluso con costos mas bajos.

3.65  Con relacion a los servicios de voz, durante la RTO/09 se indic6, que hay casos en donde los Estados
tienen todos los usuarios configurados como operacionales, y no tienen administrativos. Mientras que en otros
Estados si se consideran a los usuarios administrativos. Como la red operacional y la red administrativa son
diferentes, esto genera que los usuarios de las diferentes redes no se puedan comunicar ocasionando
dificultades en las coordinaciones. Se instd a trabajar para solucionar estas situaciones en aquellos casos que
se presentan, pero a la fecha no se observan acciones que permitan corregir esta situacion o determinaciones
sobre esta cuestion.

3.66  Respecto al nodo de la Oficina Regional, se han comenzado las coordinaciones para que se instale una
terminal AMHS y que la misma pueda estar integrada a la red. Esta accion permitira recuperar la capacidad
que tenia la Oficina Regional en las antiguas instalaciones ubicadas en el aeropuerto, ademas se representar
una herramienta muy util para los Oficiales de la OACI con relacion a tener acceso a la mensajeria aerondutica
y ser un medio oficial y valido para coordinacion entre los Estados y su Oficina Regional.
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3.67  Venezuela plantea que Uruguay considere una conexion P1/AMHS entre ambos Estados. Ademas,
ofrecio estar disponible para llevar adelante interconexiones P1/AMHS con los Estados que lo consideren.

3.68  Chile solicito una conexion P1/AMHS con Bolivia, y que esto genere las gestiones necesarias para
empezar las coordinaciones.

3.69  Bolivia solicito se realicen coordinaciones para trabajar sobre contingencias atendiendo a posibles
fallas del sistema.

3.70  Seinforma que se aprecian inconvenientes por falta de personal técnico.

3.71  COCESNA ha manifestado la posibilidad de migrar el nodo de Tegucigalpa a un nodo mpls y tener
redundancia con el nodo de Ilopango.

3.72  COCESNA propone analizar la posibilidad de conexion P1/AMHS con Brasilia (Brasil). Se manifiesta
interés.

3.73  Se plantea abrir una discusion sobre el tema de las hotlines y rever los acuerdos. Desde Chile no se
llega a la Hotline de Pert, lo mismo que reclama Ecuador. Reestablecer los circuitos hotlines entre Chile y
Perti, y entre Ecuador y Pert1.

3.74  Se menciona sobre la situacion que sucedio con la mudanza temporal del ACC de Lima, y todas las
consecuencias que eso constituyd por la falta de comunicacion. En tal sentido, se propone revisar las
contingencias.

3.75 También se insta a verificar el funcionamiento de la telefonia ptiblica utilizada como contingencia.
Esto debido a que en el ultimo tiempo se han detectado problemas con la telefonia fija, para los proveedores
de telefonia. Esto obedece, en principio, a que es un medio cada vez, menos utilizado en general, y con una
tendencia a desaparecer.

Interconexiones de REDDIG I1

3.76  Con relacion al intercambio de datos de vigilancia (utilizando REDDIG como medio de transporte),
actualmente Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay estan intercambiando datos de vigilancia; se han realizado
pruebas entre Chile y Argentina; y en coordinacion el envio de datos de vigilancia de Manaos hacia Maiquetia,
y de intercambio entre Chile y Peru.

3.77  Operativamente:
1) Paraguay estd enviando datos del radar de Asuncion por REDDIG a Ezeiza y de alli finalmente
al sistema automatizado del ACC de Resistencia.
2) Argentina esta enviando datos del radar de Corrientes al ACC de Asuncion via REDDIG.
3) Argentina est4 enviando datos del radar de Posadas hasta Asuncion.

3.78 A prueba:

1) Paraguay esta enviando datos de una estacion ADS-B de Asuncion hasta Resistencia y los mismos
estan siendo evaluados en destino



REDDIG - RTO/11 Agenda Item 3 3-11

2) Asimismo, el aeropuerto de Guarani, en Ciudad del Este, estd recibiendo datos del radar de Foz
de Iguazt (Brasil), inyectado en el nodo REDDIG, para APP.

3) Se informo6 a la Reunion que se estan enviando datos del radar de Carrasco (Asterix) hacia Ezeiza,
en evaluacion. Estas actividades se suman a los datos radar que son enviados desde Ezeiza (Argentina) a

Carrasco (Uruguay); y los datos del radar de Durazno (Uruguay) a Ezeiza.

SAEZ SUMU
SENSOR CANAL SOURCE DESTINATION
1 10.0.1.10 10.0.97.10
2
3 A 10.0.1.12 10.0.97.12
— QUILMES (Invap)
4 B 10.0.1.13 10.0.97.13
5 . A 10.0.1.14 10.0.97.14
— PARANA (Invap)
6 B 10.0.1.15 10.0.97.15
LINDRA A 10.0.1.20
2 B 10.0.1.21
3 |SELEX 10.0.1.8
4 |DURAZNO 10.0.1.1
Desde Hacia Radar ADS-B | Estado
Asuncion (Paraguay) Resistencia (Argentina) Asterix operativo
Asuncion (Paraguay) Resistencia (Argentina) Asterix | a prueba
Corrientes (Argentina) Asuncién (Paraguay) Asterix operativo
Posadas (Argentina) Asuncicn (Paraguay) Asterix operativo
Foz Iguazu (Brasil) Guarani (Paraguay) Asterix operativo
Carrasco (Uruguay) Ezeiza (Argentina) Asterix a prueba (estuvo
operativo)
Durazno (Uruguay) Ezeiza (Argentina) Asterix aprueba (estuvo
operativo)
Ezeiza (Argentina) Carrasco (Uruguay) Asterix a prueba (estuvo
operativo)
Parana (Argentina) Carrasco (Uruguay) Serial/Asterix aprueba
Quilmes (Argentina) Carrasco (Uruguay) Asterix a prueba
Santiago (Chile) Ezeiza (Argentina) Asterix deben continuar pruebas
Mendoza (Argentina) Santiago (Chile) Asterix deben continuar pruebas
Manaos (Brasil) Maiquetia (Venezuela) Asterix en coordinacién previa

Seguimiento de las interconexiones AMHS en la Region

3.79  Con relacion a las interconexiones AMHS en la Region, a la fecha se estd cumpliendo en un 100%
todas las conexiones previstas en el Plan de Navegacion Aérea, y se han sumado nuevas interconexiones extra-
plan en la Region.
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Cuestion 4 del
Orden del Dia: Otros asuntos

4.1 Bajo esta cuestion del orden del dia, la Reunion analizo otros asuntos relacionados con los aspectos
tratados que se consideraron convenientes.

Recomendaciones

4.2 El Administrador rememoro una serie de recomendaciones para el personal de cada uno de los nodos,
y la mas destacada es la de tener a disposicion los antiguos modems Linkway de la REDDIG I, para repuestos
de las fuentes de poder.

Apoyo a las coordinaciones de interconexiones extra-Regionales

43 La Reunion fue informada que se contintia brindando apoyo a los Estados con relacion a las
interconexiones P1/AMHS y otros servicios.

4.4 Se inform6 que la Administracion de la REDDIG tiene activa participacion en los procesos de
interconexion de sistemas AMHS en la Region, como asi también en diferentes servicios que se intercambian
entre los Estados. Asi mismo se inform6 que se colabora en diferentes situaciones que se presentan en cada
Estado con relacion a los servicios y sistemas, y que son externos a la REDDIG.

4.5 Habitualmente, la Administracion de la REDDIG presta colaboracion con todas las herramientas
disponibles en funcion de colaborar con toda accion tendiente a lograr interconexiones, intercambios,
transporte de diferentes servicios e informacion. Asimismo, con acciones tendientes a los analisis de
informacion, captura de trafico, etc., que permitan encontrar soluciones a dificultades planteadas entre los
servicios intercambiados.

4.6 Normalmente el NCC realiza tareas mas alla de las previstas convirtiéndose en un centro, no soélo de
gestion de la red, sino ademas de consultorio y apoyo con cuestiones ajenas a REDDIG.

Sugerencias surgidas durante la RTO/11.
4.7 Se reitero e instd a los Estados que estén en posicion de adquirir repuestos y/o equipos de respaldo
para la REDDIG I, soliciten la asistencia o apoyo técnico a la Oficina Regional de OACI, con el fin de poder

mantener la homogeneidad de los sistemas en cada uno de los nodos y proceder en consecuencia.

4.8 Se invitd a hacer un analisis sobre los futuros nodos adicionales dentro de cada Estado en funcidn de
las necesidades que mejoraran la redundancia y robustez de la red a un costo menor.
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Resumen de conclusiones y
temas propuestos para su
discusion en la préxima RCC

Resumen de conclusiones

5.1 Se reiter6 que no se enviara un equipo de spare al nodo que presente novedades en alguno de sus
equipos hasta que este no envie el equipo averiado a la Oficina.

5.2 Se reiter6 que la vida util de los equipos de la parte satelital de cada nodo llego a su fin, no obstante,
se seguiran utilizando mientras se consideren necesarios, y estos sigan funcionando. Se recordé a los presentes
que las fabricas NDSatCom y Terrasat no fabrican méas los modelos de equipos utilizados en la red, y tampoco
hay repuestos.

53 Con relacion a la futura REDDIG III, se dejoé en claro que no se optara por una soluciéon que
comprometa a los Estados invertir en nuevas estaciones satelitales de alto costo, y que se ira por una solucion
tendiente a la red terrestre con redundancias suficientes para contar con una disponibilidad lo mas cercano
posible al 99,9%.

5.4 Se implementaron los nodos de Madrid (Espafia), Johannesburgo (Sudéfrica), Panama (Panama), y se
manifestd los beneficios y alcances de estas implementaciones, ademas de las ventajas y beneficios de la
integracion de los nodos de Atlanta, Salt Lake City, [lopango, AIREON x2, Cochabamba, Rio de Janeiro,
OACI SAM.

5.5 Con relacion a la situacion de la parte satelital de los nodos, se manifestd la preocupacion o
compromiso por las cuestiones de repuestos, procesos para envios a reparacion de los equipos, discontinuidad
de fabricacion por parte de los fabricantes, y en particular, adoptar el compromiso de hacer los esfuerzos
necesarios para enviar los equipos a la Oficina SAM al momento de tener certezas de la necesidad de enviar
los equipos a reparar a fabrica, etc.

5.6 Trinidad&Tobago finalizo6 la conexion P1/AMHS con Guyana pero no trafica.

5.7 Se informo, con relacion a los Skywan 7000 instalados en los NCCs no han presentado fallas. Mientras
que los Skywan 1070 si han presentado fallas de manera continua en los diferentes nodos y principalmente
por problemas de energia eléctrica, corrientes parasitas y consecuencias asociadas a las fallas de las fuentes.
Para poder salvar estas novedades se han implementado diferentes soluciones, como suplantar la fuente
original por fuentes compatibles, como las utilizadas en la REDDIG I (fuentes del médem Linkway), y la
adaptacion de otro tipo de fuentes que han permitido reemplazar las fuentes dafiadas y que los modems puedan
seguir funcionando.

5.8 Se inform¢ sobre los trabajos en coordinacion con el proveedor de la red terrestre para continuar con
las mejoras de accesos de ultima milla. Se mencionaron por dar ejemplos, los casos de Manaos, Recife, Piarco,
Cayena, etc.

5.9 Se recordaron los procedimientos que se siguen ante una falla en la red terrestre o nodo en particular.
5.10  Se reiteré como todos los afios, que se deben tener actualizados los directorios de cada nodo a fin de

evitar confusiones y errores, y tener en cuenta que existen cartas de acuerdo operacional que deben ser
observados antes de realizar cualquier alteracion.
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5.11  Se resalt6 la importancia que siempre debe tener un trabajo en conjunto con las partes operacionales
de cada Estado, que el personal técnico tenga presente el contenido de las cartas de acuerdo operacional con
relacion a los servicios CNS en particular y que cualquier cambio, alteracion, novedad, siempre tiene que ser
coordinada con las partes involucradas, incluye a los usuarios y atendiendo a cualquier acuerdo preexistente.

5.12  Desde 2012, los temas de seguridad e informatica han evolucionado, con un enfoque creciente en la
ciberseguridad. Desde 2017, se ha trabajado intensamente en la seguridad fisica, a nivel de software y
hardware, mediante la aplicacion conjunta de diversas politicas. Actualmente, se estd avanzando en la
implantacion de firewalls en todos los nodos para fortalecer la seguridad, a pesar de que REDDIG sigue siendo
una red cerrada. Esta medida también responde a la incorporacion de nuevos actores, como empresas, Aireon,
SITA y nodos adicionales, asi como a los procesos de integracion que estan llevando adelante los Estados
entre sus redes técnicas y administrativas. Ademas, los servicios operacionales y administrativos basados en
IP que los Estados estan implementando estan vinculados a la plataforma multiservicios REDDIG SAM.
Finalmente, el trabajo de integracion con otras Regiones refuerza el compromiso y la responsabilidad en
materia de seguridad que esta evolucion requiere.

5.13  Se informo que a partir del 31 de diciembre se procedera a actualizar el antivirus de los servidores de
la red, ya fue renovado.

5.14  Referente a los mantenimientos preventivos, se mantendra el esquema que se venia utilizando.

5.15  Seaclar6 que las visitas a los dos nodos que se realiza anualmente estan incluidas como tareas previstas
por el Proyecto. El costo que estas misiones implican es a cargo del proyecto.

5.16  Se propone consultar la factibilidad de estudiar la posibilidad de instalar un nodo mpls en Leticia del
lado de Colombia, y se arbitren los medios para concretar esta posibilidad, consultar la factibilidad y solicitar
una cotizacion al proveedor para instalar un nodo mpls en Leticia o una solucién de acceso viable.

5.17  Cocesna sugirio poder implementar circuitos dedicados entre CENAMER y los Estados SAM. Lineas
dedicadas, en particular dos con Ecuador y dos con Colombia, y aprovechar para implementar estas soluciones
por VoIP, aunque también se podria implementar como analdgicos.

5.18  Colombia propone implementar VoIP SIP con Cocesna lo cual se acuerda comenzar con las pruebas
para concretar esta implementacion.

5.19  Se propone trabajar en establecer redundancia entre Ilopango y Tegucigalpa. Una opcidén que se
manifestd es cambiar el nodo satelital de Tegucigalpa a un nodo mpls, y siempre en redundancia con Ilopango.
Teniendo como objetivo una alta redundancia para COCESNA.

5.20  Test obligatorio para aceptacion de los nodos mpls

5.21  Chile utiliza un conversor llamado Sigilo y requiere intercambiar datos radar con los Estados
limitrofes, especificamente con Perti y Argentina. Las comunicaciones AIDC con Pertu estan funcionando
correctamente, ya que ambos son centros automatizados. Actualmente, se esté trabajando con Thales, que esta
proporcionando una actualizacion del sistema de Santiago. Se espera que, para finales de afio, estos sistemas
estén operativos al 100% para los Estados vecinos, asi como para la FIR Oceanica con Asia-Pacifico y Peru.

5.22  Se destaco que Puerto Suarez no funciona h24, sino que trabaja a requerimiento. Ese es uno de los
motivos por los cuales es factible que se presente la situacion en la cual Curitiba no consigue hablar con esta
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torre.

5.23  Se manifestaron expectativas sobre la conexion o adhesion a la red por parte de SITA y otros
operadores para beneficios de los Estados SAM, se esperan no solo mejoras en las performances sino también
reducir costos.

524  Se recordd que los Estados tienen toda la potestad para adquirir repuestos y la OACI con la
predisposicion de colaborar y asesorar sobre la adquisicion de repuestos.

5.25  Sobre el tema de Guayaquil, Colombia manifesto que las interfaces fxs facilitadas por OACI ayudaron
a retomar las coordinaciones.

5.26  Se mostro a la reunion los portales de Intelsat y Cirion y todas las particularidades con relacion a cada
una de ellas.

5.27  Se mostro la pagina del AMC y la informacion que se puede obtener de la misma.
5.28  Se mostro la distribucion de los MTAs y los fabricantes de sist amhs
Temas propuestos para su discusion en la proxima RCC

5.29  Tener en cuenta, con relaciéon a la REDDIG III, que durante la RTO/11, los delegados llevan a
consideracion analizar las consecuencias de pasar a depender en un 100% de un proveedor, y dejar de tener
injerencia sobre los medios de interconexion, sin posibilidad de accioén alguna ante una falla en el medio de
acceso o de transporte, dependiendo integramente del proveedor. Es necesario analizar nuevamente lo que ello
conlleva y tener en cuenta las consideraciones del caso.

5.30  Que el Administrador contintie con las dos visitas anuales, y se propone para el afio 2025 las visitas a
los nodos de La Paz (Bolivia) y Panama (Panama).

5.31  Que la proxima RTO/12 debe ser presencial y que la RCC/32 defina el lugar donde se concretara la
misma.

5.32  En referencia a la RTO/12, se mantiene la necesidad de asociar a la misma una capacitacion
relacionada con herramientas necesarias para analisis y evaluacion de trafico transportado por la REDDIG.
Durante la semana se dispondran dias para concretar la RTO y dias para jornadas de capacitacion.

5.33  Analizar la posibilidad de realizar nuevamente cursos de Fortigate para personal técnico de los nodos

5.34  Mantener los schedules establecidos para realizar tareas de mantenimiento previstos en funciéon del
calendario y estructura del mismo que se viene aplicando

5.35  Que contintien las coordinaciones con las demas regiones y proveedores de las redes de transporte
dando continuidad a la vision de la integracion de todas las redes y al objetivo de una red de redes, de una
verdadera ATN mundial (Aeronautical Telecomunnications Network), en particular con CRV/PCCGlobal, con
New PENS/British Telecom, con la futura CARNAM/CANSNET.

536  En funcion del crecimiento de nuevas aplicaciones o el uso de aplicaciones existentes con mas
asiduidad, la reunion considerd que es importante continuar realizando diferentes capacitaciones a nivel



REDDIG RTO/11 Summary of conclusions 5-4

Regional para poder, no sélo contar con personal idoneo, sino, ademas, tener una concordancia en cuanto a la
vision que se tiene. Es por eso que se insta a no sélo contratar cursos de capacitacion a través del proyecto,
sino también a aprovechar a los especialistas de cada Estado para que puedan compartir sus conocimientos y
experiencia en la implementacion y desarrollo de diferentes sistemas de interés regional.

5.37  Se destaco nuevamente lo fundamental que es el apoyo de los Estados a los procesos que se deben
realizar en las Aduanas para el envio y recepcion de equipos dafiados o reparados.

5.38  Se continuara trabajando para que la red trabaje principalmente a través de los accesos terrestres como
prioridad y satelital como secundario.

5.39  Se inst6 a reforzar el tema de la comunicacion con relacion a las novedades que surgen en nuestro
entorno y que afecten a servicios operacionales, que se sigan utilizando los medios necesarios para poder tener
una oportuna intervencion ante una novedad. Se destaco la importancia de la comunicacion que tiene que
existir entre los que son parte de la red.

540  Se destaco el 100% de las interconexiones sera IP en la Region SAM, y la intencion de pasar a utilizar
VoiP es una tendencia inevitable. Ya se tiene Estados que han realizado inversiones importantes para soportar
la telefonia operativa sobre VoiP sobre SIP, destacando como criticidad la cuestion de la grabacidon que es un
requerimiento. Se destaca la utilidad de esta nueva tecnologia que permite entre otras ventajas la portabilidad,
el uso del video, del chat, ya sea con el uso de dispositivos especificos para tal fin o empleando teléfonos
celulares a través de aplicativos. Esto lleva a repensar la ingenieria de cada nodo.

541 Como en todas las reuniones, se ha enfatizado la importancia de intercambiar experiencias en la
implementacion e integracion de sistemas como asi también las acciones realizadas para dar soluciones ante
novedades presentadas. Hubo una importante participacion por parte de los participantes en este sentido como
poor ejemplo, el uso de VoiP y los retos que se han tenido en este sentido; el tema la compatibilidad siempre
es una cuestion recurrente; al aprovechamiento del expertise y la necesidad de una evolucion constante del
personal técnico; el desafio de adaptar las nuevas tecnologias a los sistemas aeronauticos, ya que son
soluciones que tienen una especificidad propia de la aerondutica; aprovechar las consultorias y las experiencias
de los Estados.

5.42  Cocesna plantea que Ecuador considere una conexiéon P1/AMHS entre ambos.

5.43  Venezuela ofrecio estar disponible para llevar adelante interconexiones P1/AMHS con los Estados
que lo consideren.

5.44  Chile solicita una conexion P1/AMHS con Bolivia, y que esto genere las gestiones necesarias para
empezar las coordinaciones.

5.45  Chile acompaia las gestiones sobre la posibilidad de contar con un nodo mpls en Auckland.

5.46  Chile esta en proceso de contratar AIREON, y se considera REDDIG como medio de acceso para
bajar los costos.

5.47  Se mantiene la consideracion de Bolivia de la RTO/09, quién solicito se realicen coordinaciones para
trabajar sobre contingencias atendiendo a posibles fallas del sistema.

5.48  Se habilitaron en el nodo de Bolivia dos internos ATS por Fxs directamente para ser conectados al
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voice switching, que hoy trabajan a través de una PBX Northel Telecom. Ademas, se dispone 4 circuitos fxs
que se pueden conectar estos circuitos directamente al VSC. No se tiene una actualizacion de Bolivia.

5.49  Colombia solicité que se retome la propuesta de conectar Puerto Rico, Curazao, Aruba y Jamaica a la
REDDIG como nodos mpls o buscar otras soluciones. Esto permitira resolver los problemas que se siguen
presentando y mejorar el intercambio de servicios con estos Estados SAM. Reconocio los esfuerzos de OACI
para reestablecer los circuitos switcheados con los Estados de CAR.

5.50  Colombia hizo llegar la inquietud de analizar la posibilidad de instalar un nodo mpls en Leticia.
5.51  Se manifesto la necesidad de seguir atendiendo a la capacitacion del personal.
5.52  La REDDIG ha mejorado el intercambio de informacion con Estados SAM

5.53  Se ha encontrado que hay casos en donde los Estados tienen todos los usuarios configurados como
operacionales y no tienen administrativos mientras que en otros Estados si se consideran usuarios
administrativos. Como la red operacional y la red administrativa son diferentes, esto implicara que los usuarios
de las diferentes redes no podran comunicarse entre una red y otra.

5.54  Se plantea abrir una discusion sobre el tema de las hotlines y rever los acuerdos. Desde Chile no se
llega a la Hotline de Perti y Ecuador reclama lo mismo. Es necesario reestablecer los circuitos hotline entre
Chile y Pert, y entre Ecuador y Pert.

5.55  Esnecesario configurar los circuitos hotlines en Peru con el proposito de restablecer la comunicacion
mediante estos canales con dicho pais.

5.56  Se propone un schedule anual para registrar las tareas de mantenimiento preventivo y garantizar un
orden adecuado. Todos los delegados aprobaron la continuidad de esta programacion para el mantenimiento
preventivo.

5.57  Se propone coordinar entre Cenamer y Quito para poder establecer una conexion P1/AMHS entre las
partes, para mejorar, entre otras cosas, las condiciones para el intercambio de datos AIDC entre las partes.

5.58  Cocesna propone analizar la posibilidad de conexion P1/AMHS con Brasilia (Brasil). Se manifiesta
interés.

5.59  Se vuelve a plantear la reconfiguracion las estaciones para usar una sola cadena y preservar los equipos
que componen una de las cadenas.

5.60  Sobre la necesidad de capacitaciones, la RTO/11 consider6 importante que la RCC analice y defina la
posibilidad y oportunidad para realizar los siguientes cursos:

¢ Una referente a telefonia [P

¢ Otra sobre analisis de trafico con la herramienta wireshark.

¢ Una capacitacion de firewall

e Compartir la documentacion de las capacitaciones que se den.

e Establecer un link compartido para ingresar y disponer de la informacion.
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APENDICE B / APPENDIX B
Movimientos logisticos / logistic movements

Equipos enviados para reparar en fabrica durante 2023 /
Equipment sent for factory repair in 2023

Equipo Ubicacidn Cantidad
Madem Skywan 1070 Asuncion (Paraguay) 1
Madem Skywan 1070 Paramaribo (Surinam) 2
Modem Skywan 1070 Curitiba (Brasil) 1

IBUC 80W Paramaribo (Surinam) 2
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Movimientos logisticos / logistic movements

Equipos enviados para reparar en fabrica durante 2023 /
Equipment sent for factory repair in 2023

MODEM SKYWAN 1070

EQUIP. S.N. NODO / NODE
IDU 1070B #00:40:71:F0:50:FC Paramaribo (Surinam)
IDU 1070B #00:40:71:F0:51:26 Paramaribo (Surinam)
IDU 1070B #00:40:71:F0:50:AE Curitiba (Brasil)
IDU 1070B #00:40:71:F0:50:E4 Asuncion (Paraguay)

EQUIPOS RF TERRASAT / TERRASAT RF EQUIPMENT

IBUC 80W

TE 5022339/59

Paramaribo (Surinam)

IBUC 80W

TE 5022357

Paramaribo (Surinam)

EQUIPOS ENVIADOS A LOS NODOS RESPECTIVOS DURANTE 2023

MODEM SKYWAN 1070

EQUIP. S.N. NODOQ / NODE
IDU 1070B #00:40:71:F0:51:02 Cayena (Francia)
IDU 1070B #00:40:71:F0:52:22 Maiquetia (Venezuela)
IDU 1070B #00:40:71:F0:51:C2 Recife (Brasil)
IDU 1070B #00:40:71:F0:51:C2 spare (OACT)
IDU 1070B #00:40:71:F0:2C:3C La Paz (Bolivia)
IDU 1070B #00:40:71:F0:2C:3C La Paz (Bolivia)

EQUIPOS RF TERRASAT / TERRASAT RF EQUIPMENT
IBUC 80W TE 5022353 Bogota (Colombia)
IBUC 80W TE 5022357 Cavena (Francia)
IBUC 80W TE 5022342 Recife (Brasil)

R¥X 1+1 TE 6010447 Cayena (Francia)
RX 1+1 TE 6010441 La Paz (Bolivia)
MODEM SKYWAN 1070

EQUIP. S.N. NODO / NODE
IDU 1070B #00:40:71:F0:51:02 Cayena (Francia)
IDU 1070B #00:40:71:F0:52:22 Maiquetia (Venezuela)
IDU 1070B #00:40:71:F0:51:C2 Recife (Brasil)
IDU 1070B #00:40:71:F0:51:C2 spare (OACI)
IDU 1070B #00:40:71:F0:2C:3C La Paz (Bolivia)
IDU 1070B #00:40:71:F0:2C:3C La Paz (Bolivia)

EQUIPOS RF TERRASAT / TERRASAT RF EQUIPMENT

IBUC 80W TE 5022353 Bogota (Colombia)

IBUC 80W TE 5022357 Cayena (Francia)

IBUC 80W TE 5022342 Recife (Brasil)
RX 1+1 TE 6010447 Cayena (Francia)
RX 1+1 TE 6010441 La Paz (Bolivia)




APENDICE D / APPENDIX D
Licencia equipos Fortinet vencidos y a vencer / Expired and expiring Fortinet equipment licences

Serial Number Product Name Earliest Expired Date Product Description
FMG2HGTA22000266 FortiManager 200G 15-Dec-24 ICADQ 5AM
FAZ3HGTA22000721 FortiAnalyzer 300G 13-Dec-24 ICAO SAM
FGT61FTK21013420 FortiGate 61F 03-Dec-24 ICAO SAM
FCTEMS8822008827 FortiClient EMS 14-Dec-23 FortiClient EMS Cloud
FGT61FTK21012992 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAD SAM
FGT61FTK21013002 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAO SAM
FGT61FTK21013041 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAO SAM
FGT61FTK21013141 FortiGate 61F 04-Dec-23 |CAO SAM
FGTO61FTK21013176 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAO SAM
FGT61FTK21013222 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAO SAM
FGT61FTK21013226 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAD SAM
FGT61FTK21013385 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAO SAM
FGT61FTK21013443 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAD SAM
FGTE1FTK21014241 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAO SAM
FGT61FTK21014260 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAO SAM
FGT61FTK21014399 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAD SAM
FGT61FTK21014448 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAO SAM
FGT61FTK21014515 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAO SAM
FGT61FTK21014551 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAO SAM
FGT61FTK21014558 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAO SAM
FGT61FTK21014571 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAO SAM
FGT61FTK21014583 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAD SAM
FGT61FTK21014768 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAO SAM
FGT61FTK21014782 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAD SAM
FGT61FTK21014824 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAO SAM
FGT61FTK21014901 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAO SAM
FGT61FTK21014935 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAD SAM
FGTB1FTK21014824 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAO SAM
FGT61FTK21014901 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAO SAM
FGT61FTK21014935 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAO SAM
FGT61FTK21015068 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAO SAM
FGT61FTK21011243 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAO SAM
FGT61FTK21012420 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAO SAM
FGT61FTK21012456 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAOQ SAM
FGTB1FTK21012472 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAOQ SAM
FGT61FTK21012479 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAO SAM
FGT61FTK21012609 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAO SAM
FGTB1FTK21012851 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAO SAM
FGT61FTK21012861 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAO SAM
FGT61FTK21012911 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAO SAM
FGTB1FTK21012919 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAO SAM
FGT61FTK21012948 FortiGate 61F 04-Dec-23 ICAO SAM
FGT61FTK21010597 FortiGate 61F 03-Dec-23 ICAO SAM
FGT61FTK21014533 FortiGate 61F 25-Nov-23 ICAOQ SAM
S124EFTQ22002370 FortiSwitch 124E FPOE 05-Mar-23 ICAD SAM
S124EFTQ22002371 FortiSwitch 124E FPOE 05-Mar-23 ICAO SAM
S124EFTQ22002376 FortiSwitch 124E FPOE 05-Mar-23 ICAO SAM
S124EFTQ22002377 FortiSwitch 124E FPOE 05-Mar-23 ICAO SAM
S124EFTQ22002381 FortiSwitch 124E FPOE 05-Mar-23 ICAO SAM
S124EFTQ22002383 FortiSwitch 124E FPOE 05-Mar-23 ICAO SAM
S124EFTQ22002389 FortiSwitch 124E FPOE 05-Mar-23 ICAO SAM
S124FFTQ22002413 FortiSwitch 124E FPOE 05-Mar-23 ICAO SAM
S124EFTQ22002415 FortiSwitch 124E FPOE 05-Mar-23 ICAO SAM
5124EFTQ22002418 FortiSwitch 124E FPOE 05-Mar-23 ICAOQ SAM
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5124EFTQ22002419 FortiSwitch 124E FPOE 05-Mar-23 ICAO SAM
5124EFTQ22002420 FortiSwitch 124E FPOE 05-Mar-23 ICAO SAM
S124EFTQ22002427 FortiSwitch 124E FPOE 05-Mar-23 ICAO SAM
S124EFTQ22002458 FortiSwitch 124E FPOE 05-Mar-23 ICAO SAM
S124EFTQ22002464 FortiSwitch 124E FPOE 05-Mar-23 ICAO SAM
S124EFTQ22002617 FortiSwitch 124E FPOE 05-Mar-23 ICAO SAM
5124EFTQ22002619 FortiSwitch 124E FPOE 05-Mar-23 ICAO SAM
S124EFTQ22002625 FortiSwitch 124E FPOE 05-Mar-23 ICAO SAM
5124EFTQ22002629 FortiSwitch 124E FPOE 05-Mar-23 ICAO SAM
S5124EFTQ22002630 FortiSwitch 124E FPOE 05-Mar-23 ICAO SAM
S124EFTQ22002635 FortiSwitch 124E FPOE 05-Mar-23 ICAO SAM
S124EFTQ22002840 FortiSwitch 124E FPOE 05-Mar-23 ICAO SAM
FGTE1FTK21012961 FortiGate 61F 04-Mar-23 ICAO SAM
FGTE61FTK21012486 FortiGate 61F 04-Mar-23 ICAO SAM
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Repuestos reddig ii 2023 / reddig ii spare parts

. Unit Price Total Price
Description Qty UsSD usD
INDOOR Equipment
101107010 S L DS AC i 20'65400 20,65400
—Licensekay-Mash-Topalogy included
GORGY TIMING Equipment
SRS asterCleck—RTOs-ircluding-anontdosraRs 1 3,289.00 3,289.00
Antenna and cable
GPS standalone outdoor Antenna for RT9s (without cable) 1 937.00 937.00
LAN Port Server
NPORT 5610-8 1 1,230.00 1,230.00
10 MHz Redundancy Equipment
BIAS-T switch (10MHz redundancy system) 1 2,125.00 2,125.00
Passive DC-Block (Power injector 10MHz pass) 4 542.00 2,168.00
Passive DC-Block (RF Bandwidth) 4 130.00 520.00
Passive Splitter (2 Port RF Bandwidth) 2 265.00 530.00
Spare Parts for HPE PROLIANT DL160 Server
Fans for HPE PROLIANT DL160 Server 5 124.00 1,240.00
Hot-Plug HP Midline HDD 500GB 7.2K SATA 2 405.00 810.00
OUTDOOR Equipment
RF Equiment
—iBUC 20w 1 18,653.00 18,653.00
—Tx 4l owitching cyctam 1 8707.00 8707.00
—Roxlalswitchingsystam i 9,523.00 9,523.00
Waveguide Switch (CPRG flange) + Control cable 1 3,528.00 3,528.00
LNB with external 10MHz reference 1 804.00 804.00
RF filter (for LNB path) 1 676.00 676.00
N-Female Type coaxial connector (for CNT/LMR-400 Type coaxial cable) 4 45.00 180.00
N-Male Type coaxial connector (for CNT/LMR-400 Type coaxial cable) 4 44.00 176.00
N-Male Type coaxial connector (for CNT/LMR-600 Type coaxial cable) 4 67.00 268.00

EQUIPOS Y PIEZAS DE REPUESTO EN GENERAL
Moderm-Satelitad

Cable de energia

Tarjeta MOD

Tarjeta SIC/DEMOD

Tarjeta FPG

Tarjeta UIM

Cable de consola

Cable de RF N-SMA Macho
ROUFER-Cisea2001

Two port Async-Sync Serial WAN interface card

Two port Async-Sync Serial WAN interface card

bwo portvoice interfacacard FXS

ROULTER-Cisco-2911

24 PORT RI45 PATCH PANEL

01 TARJETA EVM-HD TELEFONICO

Cable serial CISCO V.24 DTE DB25

Cable serial CISCO V.24 DCE DB25

Cable telefonico RJ11 cross over

High density 8 port analog and digital extension module

ROULTER-Cisca-2001

Two port Async-Sync Serial WAN interface card

bwo-poryoicetrteraceeard ¢S

Cable serial CISCO V.24 DCE DB25
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Wave Guide Switch for LNB

LNB Banda C

LNB Banda C

Cable USB

Switeh-MNetgearde26-Ruerios

BUc40w

BuC 40w

1+1 Interface

Switch de Guia de Onda

Cable Coaxial con conectores tipo N 30cm

Cables de gestion con conector tipo Militar

Cable de gestion tipo ethernet

Cable de Energia

el LR L e R U N N SNl S e e

Manuales de Curso de Rio de Janeiro

Documentos Oficiales REDDIG Il

Manuales REDIG Il

Documentos Oficiales REDDIG Il

B ETFerrasat 20 W

BE—Ferraset20-

Tarjeta Serial MOXA de & Puertos RS-232 PCI

Disco Duro Externo IOMEGA NAS 2 Tb

Fuente para Disco Duro

Manuales

UPS Eaton Eclipse ECO 1200 VA

Cable Multipuerto Moxa 8 puertos

Cable Cisco V.24 DTE

Cable Cisco V.24 DCE

Cable DB25 Male-Female

Cable Patch Cord ethernet R145

Cable Multiple Cisco 8 puertos ethernet con adaptadores a DB25

Two port Async-Sync Serial WAN interface card

Four port Async-Sync Serial HWIC

Four port Async-Sync Serial HWIC

Eight port Async interface card

TaiaRoes Vol cE. Coeel EXG

FweRertieicetnteraee-CardFrS

Fwo-PortVoice lnterdface Card FXS-

Fuwe-Ror\oicetntarace-Card-LXS-

Fuwe-Rort\oicetnterdface-Card-FXS,

Fuwo-RortVoicalatarfaca-Card-FXS.

Twa-Rort Vaica lntacforg Cocd CYE
Tanie Reoes Vfot cE. Copel ENE

FwePortieicetnteraeeCard-FS

FeurPertWeicetnterface Card FXS

EourRor\aicalntaraca-Card-EXS

EourPomd Vaica lotorfora Cord EWVE

EourRortVolcalntarisca-Card-EX0

One Port 2nd Gen Multiflex trunks Voice Wan Interface Card E1/T1

High Density voice/fax external Module

Two Port 2nd Gen Multiflex trunks Voice Wan Interface Card F1/T1

Eight port Async-Sync interface card

Module Adapter for SM Slot on CI

Module Adapter for SM Slot on CI

Impresora Laser Jet Pro 400 M401dn

Cables de Energia

8 Port Device Server 10/100 eth

REELESL0T 4 Chasis

Power Module

Network Control Card

Dual 8 wire Module Jack A/B card

Dual 8 wire Module Jack A/B card

D25 A/B Card

D25 A/B Card

D25 A/B Card
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Repuestos reddig ii 2023 / reddig ii spare parts

APENDICE E / APPENDIX E

D25 A/B Card

High density 8 port analog and digital extension module

High density 8 port analog and digital extension module

Cable de consola de Cisco

KVM Extender

Convertidor USB — Serial

Telefono IP DEPAEPE

Mouse Optico USB Negro

Regleta electrica con 05 tomas

Teclado Estandar K120

Filtro RF

Filtro RF

Barras de Anclaje de acero

Blogues de anclaje de plastico negro

e L e A e e T T I e e A e e S I e T

Tornillos de sujecion de acero 20
Blank panel para RSS 3
Regleta electrica con 05 tomas 2
Adaptadores Cambia genero DB25 15
Pantalla LCD 27" 1
HP Proliant DL160 Gen8 Base — Server 1
NFRFimeSerrer—ivastertlock +
GPS Antenna + Cable 1
Router Cisco 2901 1
Router Cisco 2901 1
Router Cisco 2901 1
BHETerrasat20-W 1
Firewall NETGEAR Prosafe VPN Dual Wan Gigabit 1
MEAT FarmiaabDE ShdAlan 3070401 F
REPUESTOS REDDIG |

Fuente de Poder para CX950

Fuente de Poder para CX950

Fuente de Poder para CX950

Fuente de Poder para CX950

Fuente de Poder para CX950

Fuente de Poder para CX950

Fuente de Poder para CX950

Fuente de Poder para CX950

Dual Analog Voice Card

Dual Analog Voice Card

Dual Analog Voice Card

Dual Analog Voice Card

Dual Analog Voice Card

Dual Analog Voice Card

Dual Analog Voice Card

Fast Ethernet 10/100 Card

Fast Ethernet 10/100 Card

Fast Ethernet 10/100 Card

Fast Ethernet 10/100 Card

Fast Ethernet 10/100 Card

Fast Ethernet 10/100 Card

Fast Ethernet 10/100 Card

10 Base-T Ethernet Card

10 Base-T Ethernet Card

ISDN Card

Digital Voice Processar

Digital Voice Processor

Digital Voice Processor

Digital Voice Processar

Digital Voice Processor

Bl relelerrerlr e e e el e e e e e e e e e e




APENDICE E / APPENDIX E
Repuestos reddig ii 2023 / reddig ii spare parts

Digital Voice Processor

E1 Expansion

V.35H

Multi /O V.24

Multi 1I/O V.24

Multi /O V.24

Multi /O V.24

Multi /O V.24

Multi /O V.24

Modulo Ram 32 MB

Modulo Ram 32 MB

Modulo Ram 64 MB

Modulo Ram 64 MB

Modulo Ram 64 MB

Modulo Ram 64 MB

Slim Card E&M

Slim Card E&M

Slim Card E&M

Slim Card E&M

Slim Card E&M

Slim Card E&M

Slim Card E&M

Slim Card E&M

Slim Card E&M

Universal I/O

Universal I/O

Universal I/O

Universal I/O

Universal I/O

Universal I/O

Ring Generator

Ring Generator

Ring Generator

Ring Generator

Ring Generator

Ring Generator

Chasis CX950

Multiplexar CX950e Chasis+Placa Madre

Multiplexor CX950e Chasis+Placa Madre

Modem Linkway 2100

Tarjeta MODEM

Tarjeta Ethernet

FRTIA

Fax CANON H12130

Telefono analogico CONAIRPHONE

SSPA 40 W

SSPA 40 W

Fuente para Modem Linkway

Fuente para Modem Linkway

Fuente para Modem Linkway

Fuente para Modem Linkway

Fuente para Modem Linkway

Fuente para Modem Linkway

Fuente para Modem Linkway

Fuente para Modem Linkway

Fuente para Modem Linkway

Fuente para Modem Linkway

Fuente para Modem Linkway

Rollo de cable ASSy 3x2.550m

Rollo de cable Multipar 50 m

Rollo de cable Multipar 50 m

LNB Banda C

Cables Patch Cord Ethernet 3m

Cables DB9-DB25 3m

Rollo de Cable Coaxial 50R 50m

SSPA40W

e e N L e L e e e e e el e e e s e W s L e e L e e e e e L e [ [ I e [ e e e e P N e T T e T T T I 0 Y ) ) [0 iy Uy ) U () A ) R [y iy




APENDICE E / APPENDIX E
REPUESTOS REDDIG II 2023 / REDDIG II SPARE PARTS

GPS Datum

Cable de consola Cisco

Cable de Gestion SSPA Paradise

Concectores Tipo N 50R sin ensamblar

Pulsera anti estatica

Paguete de Placas vacias para equipos Memotec.

Combinador-Divisor de RF

Convertidos R5232-R5485

Paguete de instalacion SUN SOLARIS

Tarjeta Multipuerto Serial

Cable multipuerto DB25 para Multi I/0 Memotec

Cable Patch Cord Ethernet RJ45 5m

Cable de consola Memotec

Adaptador DB9-DB25

Adaptador DB25-M34

Cable de energia

NI IR R R R R

Cable RF Coaxial N-SMA Male




APENDICE F / APPENDIX F
Atenciones / Support

REDDIG 2023
Distribucion de atenciones por categorias
de equipos

Rowuter

Modem

m RF

Cirion

® Otros

® Externos




APENDICE G / APPENDIX G

Disponibilidad de Cirion durante 2023 / Cirion availability in 2023

Cirion_Unavailability Credits_2023

Jan-23 Feb-23 Mar-23 Apr-23 May-23 Jun-23 Jul-23 Aug-23 Sep-23 Oct-23 Nov-23 Dec-23 TOTAL
Availabili| USD |Availab| USD |Availab| USD JAvailab| USD |Availab| USD |Availabi| USD [Availabi| USD |Availab| USD |Availab| USD |Availab| USD |Availab| USD |Availabi| USD usD
ty Credit ility Credit ility Credit ility Credit ility Credit lity Credit lity Credit ility Credit ility | Credit ility Credit ility Credit lity Credit | Credit
1] SAEZ 0.00
2| SBBR 0.00
3] SBCT 0.00
4] SBMN 95.35% | 32.42 99.33% | 2.75 35.17
5] SBRF 95.12% 3229 |98.23% | 10.39 96.91 19.67 99.63% 0.51 99.19% 357 |99.48% 154 67.97
6] SCEL 0.00
7] SEGU 0.00
8] SGAS 97.3002 | 40.08 | 98.23%C | 2457 64.65
9] SKED 99.585 [ O.M 0.n
10] SLLP 95.97% | 88.03 | 98.47% | 29.05 117.08
11| SMPM 98.66% | 36.4 |9862% | 37.77 74107
12] SOCA 97.58% | 50.14 |99.69% | 0.28 50.42
13] SPIM 0.00
14] SUMU 0.00
15] SVMI 94 4152 | 134.84 | 92.75% | 177.23 312.07
16] SYGC 99.53% | 7.1 71
17] TT12P 97.33% | 18.82 99.39% | 249 97.61% | 16.62 |99.39% 2.46 40.39
18] ARSAT 99.04% | 9.02 9.02
19| SBRJ 0.00
20] SLCB 96.757% | 59.55 59.55
21] FAOR 98.59%2 | B8.36 0.00% 750 88.80% | BL.78 840.14
22| MPTO 0.00
23| LEEE 94 567 | 38.55 38.55
24] MSLP 0.00
25| ICAD 0.00

32.29 10.39 38.6 91.97 273.8 1066.17 108.1 95.08

1716.4

Note: SLA-Availability for all nodes: 99.702% usp 1716.40




APENDICE H/ APPENDIX H

Prioridad de enrutamiento segun servicios / Routing priority by services

Prioridad SET 2023

saez | sup |sice | serr [semn[seer | sers | sacr | scew | skep | seGu | soca [svac| saas [ sein [smema [ T1ze [ sumu [ svmi | muta | M [ kat | ksie | eTo | Faso | mpto [ameon| oad [Terrestre| satelital
1 |Argentina-Ezeiza T [T Tl ][ ]T T|T T[T T T |t [T | T T T T | 100.00%
2 |Argentina-ARSAT Tl |t T|[T]T]|T Tttt T T T T | 100.00%
3 |Bolivia-La Paz T T T T T T T T T T T T 100.00%
4 |Bolivia-Cochamba T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 100.00%
5 |Brasil-Recife T T T T T T T T T T T T T T T T T 62.96%
6 |Brasil-Manaus T | T |[T]|T Tl |||t | T[T ]|T][T T | Tt T[T Tt | T | T | T T T T 92.59%
7 |Brasil-Brasilia T || T|T]|T T Tl T[T T | T T | T Tl ]| T T T T 91.67%
8 |Brasil-Rio de Janeiro Tttt T1]|T T/t |||l T]|T Tl ]t T T T T | 100.00%
9 |Brasil-Curitiba T T T T T T T T T T T T T T T T T 94.44%
10 |Chile T T T T T T T T T T T T T T T 93.75%
11 |Colombia T T T T T T T T T T T T T T T T T T 86.36%
12 |Ecuador T | T T T T T T | T T Tt T T[T T T T 94.44%
13 |Francia IEE RIS EIE: T T T Tl Tt |T]| T T T T 89.47%
14 |Guyana T|T T T T T T T T T T T T T T 85.00%
15 |Paraguay T T T T T T T T T T T T T T T T 100.00%
16 |Perd T T T T T T T T T T T T T T T T T 77.21%
17 |suriname Tl |r|r]lr v ||| Tv}T|T|CT T [T RN ENE T T T T | 100.00%
18 [Trinidad & Tobago H T|T T T T T[T T[T T Tt [T T [T ] T | T | soes%
19 |Uruguay RN EEEEEREEIEEE: T T Tt | T T | T T T T 95.00%
20 |Venezuela T | T |T T | T RN T T T Tl [ ]| T T T T 91.30%
21 |COCESNA-Tegucigalpa 0.00%
22 |COCESNA-llopango T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 100.00%
23 |EEUU-Atlanta T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 100.00%
24 |EEUU-Salt Lake City Tl |ttt |||ttt} T |[T|]T]|T T|T T T T T T | 100.00%
25 |Espafia-Madrid T |t |Tt| |t ||| T[T ||| T[T T]|T T | T | T T T T T | 100.00%
26 |Sudéafrica-Johannesburgo| T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 100.00%
27 |Panama Tl vttt T]|T Tl |T]|T T T | 100.00%
28 |AIREON T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 100.00%
29 |Oaci-Lima T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 100.00%
30 |SITA T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 100.00%
31 |New Zeland-Auckland Tl |||t |||t ||| T[] T]|T Tt T | T | T T T T | 100.00%
91.46%| 8.54%

100.00%




APENDICE I/ APPENDIX I

Distribucion de equipos Fortinet / Fortinet equipment distribution

Contacto Cantidad de
Pais | Localidad Station Nombre y Apellido email teléfono equipos a enviar | FortiGate FortiSwitch] FortiManag FortiAnalizes
1 lws_:: Ii:? ::;TT Herndn Canna heanna@eana.com.ar +54 11 4480 2354-2357 / RTI 57357 4 3 1
|Belivia La Pay SLe 8l remigio blanco@naabol. gob.bo 7158353
: [Balivia Cochabamba SR S rblancoflores@gmail.com s 4 : !
Im: im m Maj. Renata Rodrigues Frixs renatarrf@decea.mil b #55 (21)2101-6869/+55{21)98554-4011
3 |Brasil lcuritiba SBCT 1 8 [ 1 1
Brasil [Recife SBRF s c‘:““ pachecobpsac@decea.mil.br 455 (21) 2101-6684
{Brasil Rio de Janeiro SER —
4 |Chile Santiago SCEL Christian Vergara Leyton +56 12 5369005 cel; +56 9 35586452 3 2 1
colomt Andrés Colmenares Rincén |  andres.colmenares@aerocivil.gov.co 457 601 241 2038 f +57 317 850 6283
: | £ Sl Robinson Quintero robinson.quintero@aerocivil gov.co +57 1296 2040 . ; g
6 [Ecuador JGuayaquil SEGU | Nancy Karina Tapia Yagual ntapia@aviacioncivil.gob.ec #5932 294 7400 ext 2197 3 2 1
7 lGuyana Georgetown SYGC Mortimer Salisbury msalisbury@geaa-gy.org 552-525- 7665/ 608-7669 [/ 261-2569 3 2 1
8 |Guyana Francesa Caynes S0CA serge Cupoli serge.cupoli@aviation-civile.gouv.fr +534 5943593 15 3 ] 1
9 joadl |Lima OAC 1 1
10 |Panamé |Panamd MPTO Daniel De Avila daniel.deavila@aeronautica.gcb.pa 4507 65354512 3 2 1
entregados a
Felix
11|Paraguay Asuncitn SGAS Juan Felix Estigarribia jfe2406 @gmail.com +595 971 627227 3 2 1 | estigarribia
durante la
RCC-29
12 |Perd Lima SPIM Romel Isaias Tito Paredes rito@corpac.gob.pe Teléf.: 230 - 1000 Anexo 1507 | Celular; 51823131 3 2 1 emtlml
13 |Surinam Paramaribo SMPM Jurgen Cicilson jurmaja@hotmail.com +597) 325123/+(597) 531288 Cel +{597) 8792810 3 2 1
FRupnarine Baboolal aboolal@caagov.it 1 B68-668 §222 Ext. 2568
14 |Trinida&Tobago Piarco jprid 3 i 1
| Naresh Seeparsad nseeparsadScaagov.it 1|568)683-4267
15 JUruguay IMontevideo SUMU Miguel Vera miguehvera@adinet.com.uy 5982 6040408 int 4517 3 1 1
16 |veneruela |maiquetia SVMI Jarumy Castillo jarumycastillo@gmail.com #5844 - 354,954 ] 2 i
59 39 18



Distribucion de equipos Fortinet / Fortinet equipment distribution

APENDICE I/ APPENDIX I

Fortigate A Lumen Fortigate B Estado FortiSwitch FortiAnalizer FortiManager Mask Gateway
oo | e 1010020130 Nro. Serie 10100131 Nro. Serie 101000140 Mro. Serie 1010001150 | Nro.Serie 101002160 255.255.255.0110.10020.25¢
| pais | Localdad | Station| Code
1Brasil |Manaus | sen | 36 SEMN-FORTHFG-A FGTEIFTK21012048 | SBMNFORTIFGS  [IGSILPSIELAL) SBMN-FORTHESA |  S1246FT022002370 |SBMN-FORTIEAN-A |FAZSHGTAZ2000721|SBMN-FORTIENG-A |FMG2HGTA22000266
2| Ezeiza Sz | 0 SAEZ-FORTIEG-A FGTEIFTK21012485 |  SAEZFORTIFGS | FeTolFTK210:2851 SAEZFORTIESA S1246F1022002376
3lBrasil |Curitiba | SBCT | %0 SBUT-FORTLFG-A FGTEIFTK21012472 | SACTFORTIFGB | FGTAIFTK21012019 SBCT-FORTIFS-A S124EFT022002427
alehile [santep | st | @0 SCELFORTIG-A FGTGIFTK2I0I78 |  SCELFORTIFGS | FGTG1FTK21012609 SCELFORTIFS-4 5124£FT022002458
5{Uruguay |Montevideo | SUMU | 5 SUMU-FORT-FG:A FGTEIFTKOA014558 |  SUMU-FORTIFG8 |  FGTG1FTK210:2992 SUMU-FORTIFSA | S124EFT022002464
6[Bolivia |l2Paz e | 35 SLLP-FORTI-FG-A FGTGIFTK2A014533 |  SLLPFORTIFGB | FGTG1FTK21014448 SLLP-FORTI-FS-A S124EFT022002630
7|colombigBogots SKED | 45 SHED-FORT-FG-A FGTGIFTK2A014309 |  SKEDFORTLFGB | FGTG1FTK21014768 SKED-FORTI-FS-A S124£F1022002617
E|Etuadur Guayaquil SEGU 50 SEGU-FORTI-FG-A FGTE1FTK21012420 SEGU-FORTI-FG-B FGTAIFTK21011243 SEGU-FORTI-FS-A S124EFTQ22002619
o|Paraguayfdsuncisn | S6AS | 55 SGAS-FORTLFG-A FGTGIFTK2A013141 |  SGASFORTIFGB |  FGTGIFTK2101482¢ SGASFORT-FS-A S124EF1022002377
10E5 p 50 PIM-FOR 5 PIM-FOR i PIM-FOR 022002629
11/Brasil _[Recife SBRF | 38 SBRF-FORTLFG-A FGTGIFTK21012961 |  SBRFFORTIFGB | FGTG1FTK21014260 SBRF-FORT-FS-A S124EFT022002635
12|GuyanaflCayena | Soca | %2 SOCA-FORTIFG-A FGTGIFTK2A014551 |  SOCAFORTIFGB |  FGTGIFTK21012456 SOCAFORTIFS:A S14EFT022002413
13(Guyana [Georgetown | S1GC | 90 SYGC-FORTFG-A FGTGIFTK210IS068 |  SYGCFORTIFGB |  FGTAIFTK21014782 SYGCFORTI-FS-A S124EF1022002415
14surinam [Paramaribo | SMPM | % SMPN-FORTFG:A FGTGIFTK21013226 | SMPM-FORTIFGS | FGTOIFTK210:2011 |  SMPM-FORTMFSA | S1246FTQ22002419
15(Trinidak]piarco m | % TIZP-FORTHG-A FGTGIFTK21014583 | TTZP-FORTIFGS |  FGTGLFTK21014901 TIZP-FORTHESA $124£71022002420
16 \fenezuelqMaiquetia SUMI 80 SYMI-FORTI-FG-A FGTB1FTK21013041 SVMI-FORTI-FG-B FGT61FTK21010597 SVMI-FORTI-FS-A S124EFT022002840
(7(8rasil [prasiliz [ sesR | 3¢ SBBR-FORTIFG-A FOTEIFTK21014571 | SBBRFORTIFGB | FGTGIFTK21013443 SBBR-FORTIFSA S124EF1022002371
MRTO-FORTLFG-A FETGIFTK21014935 | MPTO-FORTIFG8 | FGTGIFTK210:4515 |  MPTO-FORTMFSA |  S124FTQ22002381
SBRIFORTIFG-A FGTE1FTK21013002
21|Argenting ARSAT mr | 2 ARST-FORTIFG-A FGTBIFTK21013385
22|Bolivia |Cochabambal Sic8 | 27 SLCB-FORTHFGA FGTE1FTK21012861
$124£71022002383
$124£71022002389
Sobran
S124£F1022002418

S124EFTQ22002625




APENDICE J / APPENDIX J

Interconexiones implementadas / Implemented interconnections

KATL SAM COM Chart (07/09/2023)

SOCA
SEER
D CIDINAFTH COM Centre ., Fully Meshed lsland — @8 — CIDIN Lirk with Ling Spead — @8 — ANHS Lirk wetn Lna Spesd
B AFTHCOM Cartre =l —AFTHN Link with Line Spesd =Bl - - AMHS-EURCCONTROUNM Linkg with Line Speed

@ AMHS COM Certre @ AMHS Gewway e STA F T




APENDICE J / APPENDIX J

Interconexiones implementadas / Implemented interconnections

03
o & pTF I O L an o [ a% ] il pid a2 22 | ]

[V sPmoBTI0n SEQU- SP 26072072 SBER- SP 1412201 |SBBR- SKBO SAEL - SEGR 04042018 SLLP-SPIM 10052019 |SEQU-SKED 16012020 SVWFKATL 26012021 |SPIN-SUMU 25112022 | LEEFAOR DAIDTZVZ)

. SAEZ - SGAS 2012 SCSC- SPNT4T22015 _|S8ER - SVCJ 15.07/2017] SAEZ- SGAS 3012018, SBBR-KATL OGUBZ019 |SVMI-SOCA 22012020 SAEZ-SUMU 281112022 SNAFAA 13062023

— SKB0— SV 011122017 SBBR— SGAS J01T12018_SVMSICJ ZT1082019_| B8R SOCA 22012020 SAEZ-COCESNA 12102022 MPPC — SV 22062023

e SPIM= SVHI D1T22017 |SE5R— SIJP 11110201]_SLLP-SBGR S0UTZNY |SAEL- SVMISHEZ 06062022 |SAEZFAOR U10GI2023

| OPRR, SBBR - SVMI 280212018 SAEZ-SPIM 10052019 SUMU-SBBR 0702223  |SPIM-MPRC 0410412023

| PWRATL Q203200 |SPMCOCESA 140Va0Z SELLEE BODAID |

SHIP - SYCI 11102018 SBAR.LEE 28020003

SVMILLEE 141022020
AREON.COCESNA 20042023

1 [ ] |

TOTAL INTERCONENONE]

Conexiones logradas y en proceso durante 2022/23

. & & &

Argentina

MTA Ezeiza — MTA Montevideo

MTA Ezeiza — MTA Johannesburgo

MTA Ezeiza — MTA Caracas (extra-plan — implementado)
MTA Ezeiza — MTA Madrid

Brasil

MTA Brasilia — MTA Montevideo

MTA Brasilia — MTA Lisboa (coordinaciones iniciadas)
MTA Brasilia — MTA Madrid via REDDIG

Guyana
MTA Georgetown — MTA Piarco (en coordinaciones)

Trinidad & Tobago
MTA Piarco — MTA Atlanta & Salt Lake City por REDDIG (en coordinaciones)

Uruguay
MTA Montevideo — MTA Brasilia
MTA Montevideo — MTA Ezeiza



APENDICE J / APPENDIX J

Interconexiones implementadas / Implemented interconnections

¢ MTA Montevideo — MTA Lima (extra-plan)

Venezuela

s MTA Caracas — MTA Curacao (coordinaciones atin no iniciadas)
MTA Caracas — MTA Ezeiza (extra plan)
MTA Caracas — MTA Madrid



APENDICE K / APPENDIX K

Directorio REDDIG / REDDIG Directory

2 Nodo: COCESNA Ciudad: Tegucigalpa - Honduras
T Direccion: Aeropuerto Toncontin
0 Teléfono: Central: 504 22757090 Ext: 1700 (técnico) - 1701 - 1702
Fax:
S E-mail: rperez@cocesna.org  Roger Pérez-Gerente Estacion Honduras
D NOC (Network Operation Center) Tel Directo: 504 22757161 OK
E
L
Personal Técnico Cargo Teléfono Teléfono Red Celular
N REDDIG Publica
0
D
0
USUARIO Teléfono REDDIG Observ.
A ocupado
ocupado
T
S cenamer control
cenamer control
A [USUARIO Teléfono REDDIG Observ.
D ocupado
M ocupado
|
N

Nota




APENDICE K / APPENDIX K

Directorio REDDIG / REDDIG Directory

Nodo: SAEZ |Ciudad: Buenos Aires - ARGENTINA
D IBirecoion: Aeropuerto Ministro Pistarini (Ezeiza). 4to piso, DECODI
A [Teléfono:
T |Fax: 5411 4480 2363
(o] hcannaf@eana.com.ar { Hernan CANNA), haguirre@eana.com.ar { Hernan
S E-mail: AGUIRRE). agonzalezi@eana.com.ar ( Antonio GONZALEZ)

’ raranda@eana.com.ar ( Ricardo ARANDA), mlonghini@eana.com.ar ( Maria
D \Weronica LONGHINI
E JAdministrativa: 2057362 (Técnico de Turmo 24 hs
L [Personal Técnico Cargo Teléfono Red Celular
REDD Publica

N IHeman Aguirre Jefe CECOD! 5411 4480 2350 timbra
O [Heman Canna REDDIG CAFSAT 5411 4480 2357 54911 58489699
D [Veronica Longnini JRED ATN 5411 44802354 ambulancia
0 [Ricardo Aranda TELEFONIA 5411 44802361 timbra

Antonio Gonzalez 5411 4480 2376 timbra

USUARIO Teléfono REDDIG Observ.

ambulancia

OK 2080
Torre de Control de Vuelo (TWR) Ezeiza timbra
Supervision del Trafico de la Red AFTN - Ezeiza OK
TWR San Fernando timbra
A IFeC Aeroparque Jorge Newbery OK
- TWR Gualeguaychu OK
TWR Marambio timbra
s ACC Céordoba (Principal) OK
ACC Comodoro Rivadavia OK
ACC Mendoza OK
ACC Cordoba (Secundaria) OK
ACC Resistencia (Principal) OK
ACC Mendoza (Alternativa) OK
TWR Aeroparque Jorge Newbery OK
TWR Iguazu (Alternativo) OK
TWR San Carlos de Bariloche (Principal) OK
TWR Iguazu timbra
R |TWR Paso de los Libres 0K
TWR Concordia OK
E |Ezeiza |l Turmno Técnico ACC timbra
Ezeiza Il Turno Técnico ACC timbra
G |ACC Sur (Control Visual) Manual APP 2 Ezeiza OK
ACC 1Norte | Radar DEQ EZEIZA timbra
I |aCC 2 APP 1 DEQ TMA ESTE/OESTE/NORTE- Ezeiza OK
TWR Ushuaia (Alternativa) OK




Z—-Z20p»
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APENDICE K / APPENDIX K

Directorio REDDIG / REDDIG Directory

TWR Rio Gallegos (Alternativa) 1/1 ruim feito reporte

ACC Ezeiza Supervisor timbra
ACC Sur Radar APP2 - Ezeiza timbra
ACC Radar Norte || DEO - Ezeiza timbra
ACC Radar Norte |l DEO - Ezeiza timbra
TWR San Carlos de Bariloche (Alternativa) timbra
ACC Mendoza Hot-Line punto a punto DOZ-CHI OK
ACC Cordoba (Alternativa) OK
ACC Resistencia (Alternativa) OK
TWR Rio Gallegos OK
TWR Ushuaia OK

ACC Resistencia

efe L.eniro de Lomunicaciones Ligitales ELELLA

Responsable Area Datos y REDDIG

Responsable Area Enlaces Terrestres - Servicios de VOZ

Responsable Area A F.T.N-AMH.S.

CCAM Centro de Comunicaciones Ezeiza

Sala Técnica y Supervision para los Sistemas Oral ATS,
REDDIG, AFTN, AM.H.S., Red Local Administrativa -
Departamento Comunicaciones Digitales EZEIZA

AUTORIDADES Teléfono REDDIG

JeTe ARG

Jefe Aux. ARWICT 2055128 OK

Encragado Sistema ARMCC 2055132 OK
2055131 OK

Turno Sistema ARMCC 2055133 OK
2055134 OK

Telefono Red Publica Tumo Sistema ARMCC (FAX) FAX 5411 4751 2935

5411 4480 2486

Motas:

1. Para ATS, marcar el prefijo de habilitacion de salida correspondiente del node que inicia llamada
57072 - 2- 7 xxxx ( esto si no se esta llamando desde un telefono ATS )

2. Para ADMIN, marcar el prefijo de habilitacion de salida correspondiente del nodo que inicia llamada
57062 - 7 oo | La cantidad de digitos que sean necesarios)
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Directorio REDDIG / REDDIG Directory

: Nodo: SLLP Ciudad: LaPaz-BOLIVIA
T Direccion: Aeropuerto Internacional El Alto
o Teléfono:
s Fax: 5] Ji
E-mail: titohernanh@latinmail. com
D Teléfonos Red Administrativa: [2501
E Personal Técnico Cargo Teléfono Teléfono Red  |Celular
REDDIG Publica
N Remigio Blanco Flores Punto Focal REDDIG 5912 2370341 71582523
o Pablo Huayllas Lopez Tecnico 58122129901 725294955
D Heman Tito Técnico 59122129901 71276201
fo
A USUARIO Teléfono REDDIG
Coordinacion ACC
T ACC 1
ACC 2
s APP Puerto Suarez
USUARIO
AASANA - Direccion Ejecutiva
AASANA - Direccién Técnica
AASANA - Direccién Administrativa
A AASANA - Directorio
D AASANA - Jefatura de Obras Civiles
M AASANA - Jefatura Comercial
| AASANA - Jefatura de Ingenieria Electrénica
N AASAMNA - Jefatura Division de Telecomunicaciones
AASAMNA - Oficina de Planificacion
Mantenimento Técnico de la REDDIG
Departamento Técnico
Notas: 1. Para ATS, marcar el prefijo de habilitacion de salida correspondiente del nodo que inicia llamada

2. Para ADMIN, marcar el prefijo de habilitacién de salida correspondiente del nodo que inicia llamada
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Directorio REDDIG / REDDIG Directory

Nodo: SBBR |Ciudad: |Brasilia - BRASIL

CINDACTA - SHIS QI 05 - Area Especial 12 - Lago Sul — CEP:
71615-600 — Brasilia-DF — Brasil

Teléfono: 55-6 54-8000 - 54-84

Fax: 55-61- -7

E-mail: thiagomaiatmm@gmail.com

Telefonos Red

Administrativa: 3401

Direccion:

wWO0-HPrQg

rmgog

Personal Técnico Cargo Teléfono Teléfono Red Publica Celular
REDDIG

Técnico de Dia Sala Tecnica

Cap Vitor / Ten Rodolfo  |Chefia S. de Enlaces
1S Barros Secdo de Enlaces 1
35S Maia Secdo de Enlaces 2
CV Ricardo Secdo de Telefonia

(61) 3364-8474 / 8517 X
(61) 3364-8511 X
(61) 3364-8480 X
{ X
{ X

61) 3364-8532
61) 3364-8485

ooo=Z

USUARIO Teléfono REDDIG

Supervisor tende TEL/RADAR
FMC tende TEL/RADAR
RCC

Sala PLN
Sala Técnica

=

USUARIO

Mantenimiento REDDIG-BR

Supervisor del Centro de Mensajes (CTMA-BR)
CTMA-BR Jefe

Sala Técnica

Chefia Segio de Enlaces

Secdo de Enlaces

RCC cc  sip
Sala PLN fi chama, ocupado|disconect cause 16 200
FMC chama fi atende |disconect cause 16 200

Z—=20»

Motas: 1. Para ATS, marcar el prefijo de habilitacion de salida correspondiente del nodo que inicia llamada
2. Para ADMIN, marcar el prefijo de habilitacion de salida correspondiente del nodo que inicia llamada



APENDICE K / APPENDIX K
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Nodo: SBCT Ciudad: Curitiba - BRASIL

2 Direccion: (Av. Erasto Gaertner, 1000. CEP 82515-000, Curitiba - PR, Brasil

T [Teléfono:

0 [Fax: 55 41 3251 5341

8 |E-mai: ieffersonimc(@cindactaZ.gov.br / zuckertezn@cindacta2. gov.br
Teléfonos Red

: Administrativa: 305545, 305441 y/o 3001

L

n |Personal Técnico Cargo Teléfono REDDIG | Teléfono Red Publica Celular

o |Jefferson Cheron Ingeniero 5541 3251 5278 -

D |Emerson Zuckert Técnico 5541 3251 5705 -

O [Alex Rocha Aparecido |Técnico 5541 3251 5705
Técnico 24 horas 5541 3251 5315 -
USUARIO Teléfono REDDIG Observ.
Supervisor Curitiba Curitiba
Controle/Assistente Porto Alegre Curitiba
Controle/Assistente Florianopolis Curitiba
Controle/Assistente de Red Curitiba
Controle/Assistente Sorocaba Curitiba

A Controle/Assistente Foz de Iguagi Curitiba
Controle/Assistente Campo Grande Curitiba

- Supervisdo ACC Curitiba
Assistente Console 10 Curitiba

s ARCC — Salvaero Curitiba
ACC Brasilia US Brasilia
ACC Brasilia U4 Brasilia
FMC Brasilia Brasilia
APP Foz de Iguazu Foz de Iguagl
APP Uruguaiana Ambulancia, Corumba
APP Corumba Uruguaina

mbulancia, hotline Asuncid

USUARIO REDDIG Telephone Comments
DECEA Director General Ocupado, RJ
DECEA Sub-Departamento de Operaciones (SDOP) Ocupado, RJ

cc
disconect cause 16

disconect cause 16

disconect cause 65
disconect cause 65

sip
200

200

488
488



Z==20%>
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Directorio REDDIG / REDDIG Directory

DECEA Sub-Departamento de Logistica (SDLO) Ocupado, RJ
CECATI Ocupado, RJ
Division CNS Ocupado, RJ
Division ATM Ocupado, RJ
Division de Telecomunicaciones Ocupado, RJ
Portaria DTCEA Florianopolis Ocupado, Florianopolis
rasilia) Supervisor - Ocupado, Brasila

CINDACTA 2 (Curitiba) Mantenimiento 1 Curitiba
CINDACTA 2 (Curitiba) Mantenimiento 2 Curitiba
DECEA RJ Ocupado, RJ
DECEA RJ Ocupado, RJ

Motas 1. Para ATS, marcar el prefijo de habilitacién de salida cormespondiente del nodo gue inicia llamada

2. Para ADMIMN, marcar el prefijo de habilitacidn de salida correspendiente del nodo que inicia llamada

disconect cause
disconect cause
disconect cause
disconect cause
disconect cause
disconect cause
disconect cause

disconect cause
disconect cause

65
65
65
65
65
65
65

65
65

488
488
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Directorio REDDIG / REDDIG Directory

Nodo: SBMN [Ciudad: Manaus - BRASIL
D . . CINDACTA IV - Av. Do Turismo, No. 1350, Taruma
A [Direccion: CEP: 69045-630, Manaus, Brasil
T [Teléfono: 55-92-3652 5713 - 55-92-3652 5712
0 |Fax:
g |E;mail:
[TEIeTonos Red
D Administrativa: 3601 / 3602
E |Personal Técnico Cargo Teléfono Teléfono Red Celular
L REDDIG Publica
1T Magno Jefe Sala Tecnica +55- 52 5470 +55-92-98212-6374
Sandro Mendes +55-92-3652 5712 +55-92-99112-8089
N Magno Rodrigues +55-92-3652 5712 +55-92-98241-3087
O [Cleber de Souza +55-92-3652 5712 +55-92-98173-5423
D |Eraldo Menezes +55-92-3652 5712 +55-92-98125-7348
0O |Leandro +55-92-3652 5712 +55-02-98247-7414
Malcher lggo +55-92-3652 5712 +55-92-99122-4791
USUARIO Teléfono REDDIG Observ.
SBBL OK
SBBL OK
SBBL OK
SBBL OK
SBBL OK
SBMN OK
A ISBMN | oK
T SBMN OK
SBMN OK
s SBMN OK
SBPV OK
SBPV OK
SBPV OK
SBPYV fi chama, ocupado
SBPV
SBTT (Tabatinga) OK
NCC Manaus - Numero Operacional OK
USUARIO Teléfono REDDIG Observ.
A |DT (Jefe) Ocupado
D |TEL (Jefe) Ocupado
M |Sala Técnica (Jefe) Ocupado

desconfigurado?

desconfigurado?
desconfigurado?

desconfigurado?
desconfigurado?

desconfigurado?
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Directorio REDDIG / REDDIG Directory

| [NCC Manaus -
N Técnico 24Horas OK
Administrador REDDIG Tel: 55-92-3652 5714 OK

Notas 1. Para ATS, marcar el prefijo de habilitacion de salida correspondiente del nodo que inicia llamada
2. Para ADMIN, marcar el prefijo de habilitacion de salida correspondiente del nodo gue inicia llamada
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Directorio REDDIG / REDDIG Directory

1=

A Nodo: SBRF Ciudad: Recife - BRASIL

T Direccion: Av. Centenario Santos Dumont, s/n, lbura, Recife-PE. CEP 51250-020

0 [Teléfono. 5581 2120 B376

s Fax: 5581 2120 8116

o E-mlall_ carlosefpaes(@gmail.com

E Teléfonos Red

L Administrativa: 3801/ 388376 / 388399 / 388166

N Personal Técnico Cargo Teléfono REDDIG | Teléfono Red Publica |Celular

o Cap. Alexandre Ricardson |Jefe Enlaces 5581 2129 8180 55-81-997001049

D 5581 2129 8116

a 5581 2120 8399
USUARIO Teléfono REDDIG Observ.
Supervisor Recife ok
Asistente Sector 1 ok
Asistente Sector 2 ok
Asistente Sector 4 ok
Asistente Sector 7 ok

A Asistente Sector 8 ok
Asistente Sector 11/12 timbra

T Asistente Sector 13/16 ok
Asistente Sector 9 ok

5 Asistente Sector 10 ok
Plano de Voo — PLN ok
Asistente Sector 6 ok
Asistente Sector 14/15 timbra
Salvaero ok
Celula FMC ok
Atlantico ACC - Control 1 ok
Atlantico ACC - Control 2 ok
USUARIO Teléfono REDDIG Observ.
DECEA Director General ocupado
DECEA Sub-Departamento de Operaciones (SDOP) ocupado

A DECEA Sub-Departamento de Logistica (SDLO) ocupado
CECATI ocupado

D |CERNAI ocupado

"f‘ Division CNS ocupado
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Directorio REDDIG / REDDIG Directory

1 Division ATM ocupado
N Division de Telecomunicaciones ocupado
CINDACTA 1 (Brasilia) Supervisor AFTN CCAM-BR ocupado
CINDACTA 3 (Recife) Mantenimiento 1 — Sala Técnica k / ocupado/ocupado
CINDACTA 3 (Recife) Mantenimiento 2 — Laboratorio ocupado/ocupado |
Motas: 1. Para ATS, marcar el prefijo de habilitacion de salida correspondiente del nodo que inicia llamada

2. Para ADMIN, marcar el prefijo de habilitacion de salida correspondiente del nodo gue inicia llamada
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Directorio REDDIG / REDDIG Directory

Nodo: SKED [Ciudad:  Bogota - COLOMBIA
Direccion: Aeropuerto Internacional El Dorado, Centro Nacional de Aeronavegacion
Teléfono: 571 425100 EXT 1244 / 571 4251000 EXT 1218 / 571 2962451 571 4251000 EXT 1201
D Fax:
A E-mail: andres.colmenares@aerocivil.gov.co luis.lozanos@aerocivil.gov.co
T |Tetéfonos Red 4501/ 4502/ 45-911
0 Administrativa:
5
Personal Técnico Cargo Teléfono Teléfono Red Celular
D REDDIG Publica
E Coordinador
L | Andres Coimenares | ©™P° Sl':‘e’“as 4502 / 45281 57-3176567202
N Comunicaciones
o Lider Funcional
D Robinson Quinteros Grupo 4501 / 45664 57-3176570797
o Comunicaciones
Central de Atencidn Personal
técnica CGAC asistencia tecnica 4501 1 45011
USUARIO Teléfono REDDIG Observ.
ACC SWP Bogota (SKBO) PLANIFICADOR 4536 opera como servicio alterno *
ACC NWP Bogota (SKBO) 4538 opera como servicio alterno *
ACC NEP Bogota (SKBO) 4539 opera como servicio alterno *
ACC SWR Bogota (SKBO)
A |ACC SER Bogota (SKBO) 4540 opera como servicio alterno *
ACC Supervisor Bogota (SKBO)
T ACC Sector Norte Barranguilla (SKEC)
ACC Sector Sur Barranguilla (SKEC)
] ACC Centro de Informacion de Vuelo Barranguilla (SKEC)

ACC Supervisor Barranquilla (SKEC)/ACC Sector Sur Bar

TWR Pasto [ SKAN )

| xxxx  |No cuenta con salida REDDIG

ACC Cali { SKCL )

TWR Leticia [ SKLT ) DDI Operativo 5785924562

APP Cucuta ( SKCC yTWR Cucuta
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Directorio REDDIG / REDDIG Directory

USUARIO Teléfono REDDIG Observ.
Direccion General Aerocivil Mo se tiene disponible
Subdirector General Mo se tiene disponible
A Secretario Técnico No se tiene disponible
D Director de Telecomunicaciones SKED Operativo
M Técnico Mantenimiento REDDIG
| Técnico Soporte PABX Central RETORNA SOM DE AMBULANCIA
N Técnico Planta HARRIS (Técnico grupo teléfonos) RETORNA SOM DE AMBULANCIA
Técnico Planta HARRIS (Técnico grupo teléfonos) RETORNA SOM DE AMBULANCIA
Comunicaciones AFTN - AMHS (Operador) QK
Coordinacion Administrativa Bogota (Ing. Grupo Comunic OK
1. Para ATS, marcar el prefijo de habilitacion de salida correspondiente del nodo que inicia llamada
2. Para ADMIN, marcar el prefijo de habilitacion de salida correspondiente del nodo que inicia llamada
3, DDI: Operacion con Discado Directo Internacional
4, CGAC: CENTRO DE GESTION AERONAUTICA COLOMBIANA
5, Para ATS gque operan como red Alterna estableceran contacto al evidenciarse falla en Red Principal.
Colombia Panama
USUARIO Teléfono REDDIG USUARIO Teléfono REDDIG
ACC SWP Bogotd (SKBO) PLANIFICADOR 4530 ACC NORTE 1 8801
ACC NWP Bogota (SKBO) 4533 ACC NORTE 2 8802
ACC NEP Bogota (SKBO) 4534 ACCSUR 1 8803
ACC SWR Bogota (SKBO) 4535 ACC SUR 2 8804
ACC SER Bogota (SKBO) 4558 PANAMA RADIO 8805
ACC Supervisor Bogota (SKBO) 4596 SUPERVISOR ACC 8806
ACC Sector Norte Barranquilla (SKEC) 4531 AREA TECNICA 8807
ACC Sector Sur Barranquilla (SKEC) 4554
ACC Cent_m de Informacion de Vuelo 4555
Barranquilla (SKEC)
ACC Supervisor Barranquilla (SKEC)ACC 4556
Sector Sur Barranguilla
TWR Pasto [ SKAN ) XXXX
IACC Cali | SKCL ) 4541
TWR Leticia [ SKLT) 4546 timbra distinto
APP Cucuta { SKCC VTWR Cucuta 4557 ok
San Andrés 4547
Ric Negro 4542
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Nodo: SKED Ciudad: Bogota - COLOMBIA
p |Direccion: Aeropuerto Internacional El Dorado, Centro Nacional de Aeronavegacion
A |Telefono: 571425100 EXT 1244 | 571 4251000 EXT 1218 [/ 571 2962451
T [Fax
o E-mail: andres.colmenares@aerocivil.gov.co luis.lozanos@aerocivil.gov.co
s |Teléfonos Red 4501 4502/ 45-911
Administrativa:
D
g |Personal Técnico Cargo Teléfono Teléfono Red Celular
L REDDIG Publica
Andres Colmenares | Cocrdinador Grupo Sistemas | ygny ; 4624 57-3176567202 Timbra
N de Comunicaciones
(o] . : Lider Funcional Grupo .
Robinson Quinteros . 4501 / 45664 57-3176570797 Timbra
D Comunicaciones
o Central de Atencion
técnica CGAC Personal asistencia tecnica 4501 / 45911
USUARIO Teléfono REDDIG Observ.
ACC SWP Bogota (SKBO) PLANIFICADOR 4530 OK (4536 centro antigo/ solo timbra)
ACC NWP Bogota (SKBO) 4533 4538 centro antigo/ solo timbra)
ACC NEP Bogota (SKBO) 4534 (4539 centro antigo/ ndo funciona/ Ocupado)
ACC SWR Bogota (SKBO) 4535 OK
A [ACC SER Bogota (SKBO) 4558 OK {4540 centro antigo/ ndo funciona/ ocupado)
ACC Supervisor Bogota (SKBO) 4596
T |ACC Sector Norte Barranguilla (SKEC) 4531
ACC Sector Sur Barranguilla {SKEC) 4554
§ |ACC Centro de Informacion de Vuelo Barranguilla (SKEC) 4555
ACC Supervisor Barranguilla (SKEC)/ACC Sector Sur Barranguilla 4556
TWR Pasto ( SKAN ) 4518
ACC Cali ( SKCL ) 4541
TWR Leticia { SKLT ) 4546 Ext 5785924562
APP Cucuta ( SKCC )JTWR Cucuta 4557
USUARIO Telefono REDDIG Observ.
Direccion General Aerocivil 45122
Subdirector General 45299
Secretario Técnico 45260
A |Director de Telecomunicaciones 45277 OK
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p |Director SKED 45277

M Técnico Mantenimiento REDDIG 4501 / 4502

| Técnico Mantenimiento REDDIG 45258

N Técnico Planta HARRIS (Técnico grupo teléfonos) 4590 OK
Técnico Planta HARRIS (Técnico grupo teléfonos) 45200 OK
Suporte Tecnico 4555 OK
Soporte técnico central 45268 OK
Comunicaciones AFTN (Operador) 4503 OK
Coordinacion Administrativa Bogota (Ing. Grupoc Comunicaciones) 45281 OK

1. Para ATS, marcar el prefijo de habilitacion de salida correspondiente del nodo que inicia llamada
2. Para ADMIN, marcar el prefijo de habilitacion de salida correspondiente del nodo que inicia llamada
3, CGAC: CENTRO DE GESTION AERONAUTICA COLOMBIANA
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D INodo: SCEL Ciudad: Santiago - CHILE
: Direccion: San Pablo N° 8411 , Pudahuel, Santiago, Chile
o [Telefono: 5622 6448345 | Estacion SCEL en Centro de Control : 5622 8364007
s [Fax
cvergara@dgac.gob.cl
p |E-mail: ppastrian@dgac.gob.cl
E |Teléfonos Red
L |Administrativa: 404006 / 404007
N [Personal Técnico Cargo Teléfono Teléfono Red Celular
0 REDDIG Publica
D IChristian Vergara Pto. Focal REDDIG 404005 562 26448345 569 0888 6452
O [Pedro Pastrian Pto. Focal REDDIG 404011 562 26448345 569 9997 4990
USUARIO Teléfono REDDIG Observ.
San Pablo ACC 1 (Ruta Norte)
San Pablo ACC 2 (Sector Norte)
San Pablo ACC 4 (APP Terminal)
San Pablo ACC 5 (Salidas Terminal)
San Pablo ACC 6 (Terminal Sur)
San Pablo ACC 7 (Sector VFR)
San Pablo ACC 8 (Ruta Sur)
A San Pablo Supervisor ACCS
Aerodromo Teniente Rodolfo Marsh
T San Pablo Mantenimiento ACCS - REDDIG
CCAM
s Arica APP
Iguique APP
Iguique ACC SECTOR A 56 57 2418217
Iguique ACC SECTOR B 56 57 2461327
Antofagasta APP
Puerto Montt SCTE
Punta Arenas SCCI

Puerto Wiliams APP

Centro Oceanico - ACCO

[USUARIO

|Teléfono REDDIG |

Observ.
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Direccion General Aeronautica Civil EAT
Secretario General EAC
Director Logistico y Telecomunicaciones EAC
Subdirector de Telecomunicaciones EAC
Director de Meteorologia EAC
Departamento de Planificacion, Seccion RAI EAC

A |Director TIC, Jefe de Proyecto REDDIG EAC

D ) IQUIQUE

M ACC Iquigue QUIQUE

| |Jefe Centro de Control (ACCS) ACCS Sn. Pablo

N |Supervisor ACCS ACCS Sn. Pablo
Operaciones ACCS . Pablo
Entrenamiento ACCS ACCS Sn. Pablo
Aerodromo Teniente Rodolfo Marsh Antartica
Centro Oceanico - ACCO ACCS Sn. Pablo

. . ACCS Sn. Pablo

Comunicaciones AFTN, Supervisores ACCS Sn Pablo
Banco de Datos NOTAMs (NOF Internacional)

Motas 1. Para ATS, marcar el prefijo de habilitacion de salida correspondiente del nodo que inicia llamada
2. Para ADMIN, marcar el prefijo de habilitacion de salida correspondiente del nodo que inicia llamada
3. Edificio Aeronautico Central, Miguel Claro 1314, Santiago
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D |[Nodo: SEGU Ciudad: Guayaquil - ECUADOR

A IDireccion: Aeropuerto Internacional José Joaguin de Olmedo, Av. de las Américas, Guayaguil

T [Teléfono: 583 2 294 7463 EX: 2197

0 [Fax NIA

S [E-mait: ntapia@aviacioncivil.gob.ec

2 Teléfonos Red Administrativa: |502308 / 502309

- Personal Técnico Cargo Teléfono| Teléfono Red Pablica Celular

N _ REDDIG

0 Nancy Tapia Analista CNS para la Navegacion Aérea | 502309 [583 2 294 7463 EX:2197 | 593-96/118557

b 502308 |503 2 204 7463 EX2141 | 593 UBEAABTH

o 502308 |503 2 204 7463 EX.2141 | 500050190508

A USUARIO Teléfono REDDIG Observ.
ACC 1 5051 ok

T ACC2 5053 ok
APP 5052 ok

s ADMIN ACC/ATFM 5060 timbra
ACC (Con COCESNA) - COORDINACION CON CENAMER 5071 Interconexion ok
USUARIO Teléfono REDDIG Observ.

A Técnico REDDIG 502308 ok

D Jefatura Comunicaciones Satelitales 502309 timbra

M Técnico Electronico de Telecomunicaciones 502121 ok

| [FEcnico mws seau 502358 ADMINISTRATIVO
ADMINISTRACION AMHS-SEQU 502357 QUITO OK |
TECNICO RADAR 502338 ADMINISTRATIVO
SALA ATS-SEGU 502302 ADMINISTRATIVO
TORRE DE CONTROL-SEGL 502301 ADMINISTRATIVO
AIS - NOTAM 502300 ADMINISTRATIVO
METEOROLOGIA 502113 ADMINISTRATIVO
COORD. MET Jmarco orTiZ 502112 ADMINISTRATIVO
OBSERV. MET 502303 ADMINISTRATIVO
BUSQUEDA ¥ SALVAMENTO JLuis viLLacis 502321 ADMINISTRATIVO




APENDICE K / APPENDIX K

Directorio REDDIG / REDDIG Directory

D |[Nodo: SOCA Ciudad: Cayena - GUYANA FRANCESA
A Aviation Civile, Centre de contréle aérien aéroport Felix Eboué, 97351 Matoury, Guyane
T |Direccion: Francaise
O [Teléfono:
s Fax: 584 594 356166
E-mail: cayenne.ttd@aviation-civile.gouv fr
2 Teléfonos Red Administrativa: | 9101 - Maintenance; 9140 - DGCA
L Personal Técnico Cargo Teléfono | Teléfono Red Celular
REDDIG Publica
N |Serge Cupoali Chef de la Subdivision Technique 594 594 35 93 15 |594 694 40 33 31
o] OK
D 594,594,359,375
o 594 584,359,371 | 594,684 ,465,059
594 594 359 317
USUARIO Teléfono REDDIG
A
ACC
T |ACC
ACC Hotline
5 |ACC Hotline >>> MANAUS ok
A |ISuARIO Teléfono REDDIG
M Sala Técnica, Manteniniento 1
I Estacion REDDIG Antena, Mantenimiento 2 (presencia personal a demanda)
N

Notz 1. Para ATS, marcar el prefijo de habilitacion de salida correspondiente del nodo que inicia llamada
2. Para ADMIN, marcar el prefijo de habilitacién de salida correspondiente del nodo que inicia llamada
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2 Nodo: SYGC Ciudad: Georgetown - GUYANA
T Direccion: Control Tower complex, Chedd Jagan Int'l Airport, Timehri, East Bank Demerara, Guyana
0 Teléfono: 592 261 2569
s Fax: 592 261 2279
E-mail: mbsalisbury?000@yahoo.com
D Teléfonos Red
E Administrativa: 9001
L Personal Técnico Cargo Teléfono Teléfono Red Celular
REDDIG Publica
N IMortimer Saisbury 592 261 2560
o 502 261 2560
D 503 261 2560
) 594 261 2569
USUARIO Observ.
ATS - ACC
ATS -FIS
A ATS - Supervisor
T
s
USUARIO Telefono REDDIG Observ.
A |Mantenimiento Técnico Ok
D
M
|
N

Notas 1. Para ATS, marcar el prefijo de habilitacion de salida correspondiente del nodo que inicia llamada

2. Para ADMIN, marcar el prefijo de habilitacion de salida correspondiente del nodo que inicia llamada



APENDICE K / APPENDIX K
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Nodo: SGAS |Ciudad: Asuncion - PARAGUAY
Direccién: Aeropuerto Internacional Silvio Pettirossi, Lugue, Paraguay

Teléfono: 595 21 7585208 / 201 /| 205

Fax:
E-mail: moranchu@gmail.com  aldopereira?6{@gmail.com _ronaldbenitez1907
Teletonos Ked
Administrativa: 5501, 55100

mWo+4Pp0O

Personal Técnico Cargo Teléfono Teléfono Red Celular
REDDIG Publica
595 21 7585017 595 971 627227
595 21 7585208 595 981 567951
595 21 7585208

=mo

Juan F. Estigarribia |Gte de Telecom y Elect
Alexander Aguayo

USUARIO Teléfono REDDIG Observ.
ACC ok
ACC {hotline con Curitiba)

w4000 2Z

USUARIO Teléfono REDDIG Observ.
Oficina Técnica de Mantenimiento ok

Jefatura de Control de Area ACC

Sala de Control de Area ACC

(Oficina de la Gerencia de Telecomunicaciones y Electrdnica - GTE
Oficina de la Gerencia de Transito Aéreoc - GTA
Secretaria Tecnica GTE/GTA

Centro de Control de Aproximacion ASU-APP

Torre de Control y Servicio de Rodaje ASU

Centro de Control Automatico de Mensaje - CCAM

Oficina del Servicio Mavil Aeronautico - SMA

Oficina del Servicio Meteoroldgico - MET

Oficina de Notificacion de los Servicios de Transito Aéreo - ARO
Aeropuerto Int'l Guarani, Minga Guasu, Alto Parana
Aeropuerto Int'l Dr. Luis M. Argafia, Mcal. Estigarribia, Chaco Paraguayo
Centro de Investigacion de Accidentes

Z—=20>»

Notas: 1. Para ATS, marcar el prefijo de habilitacién de salida correspondiente del nodo que inicia llamada
2. Para ADMIN, marcar el prefijo de habilitacion de salida correspondiente del nodo que inicia llamada
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Directorio REDDIG / REDDIG Directory

Nodo: SPIM Ciudad: Lima - PERU
D Direccion: Aeropuerto Internacional Jorge Chavez, Callao, Peru
A [Teléfona: 511 5153015/ 511 4141250
T |Fax: 511 5153015
0 reddi : .pe ; 3 .pe ;
g |E-mail: riarteaga@corpac.qgob.pe ; mcanicela@corpac.qob.pe
Teléfonos Red
D Administrativa: 6001
E Personal Técnico Cargo Teléfono REDDIG Teléfono Red Teléfono Red
L Publica (1) Piiblica (2)
ADM
N |Ricardo Arteaga Técnico 511 5153015 511 4141250
o Junnior Levano Técnico 511 5153015 511 4141250
D Moises Canicela Técnico 511 5153015 511 4141250
Mario Kuan Técnico AMHS 6040 (ATS) 511 5151214
o Jeme Arteaga Técnico AMHS 6040 (ATS) 511 5151214
R. Peralta/H. Pefiaranda |Sala VSAT 6014 (ATS) 511 5153024
USUARIO Teléfono REDDIG Observ.
Hot Line con Santiago 6002 ok
Hot Line con Bogota 6003 timbra distinto
Hot Line con Guayaquil 6004 mudo
Hot Line con La Paz 6005 ocupado
ACC-SUR Asistente 6051 timbra distinto
ACC-NE Asistente 6052 ok (timbra distinto)
A |ACC-NORTE Asistente 6053 ok
Nuevo ACC-NORTE Ejecutivo 6034 Nuevo ACC-Lima
T |Nuevo ACC-NORTE Planificador 6035 Nuevo ACC-Lima
Nuevo ACC-SUR Ejecutivo 6036 Nuevo ACC-Lima
S [Nuevo ACC-SUR Planificador 6037 Nuevo ACC-Lima
Nuevo ACC-NOR ESTE Ejecutivo 6038 Nuevo ACC-Lima
Nuevo ACC-NOR ESTE Planificador 6039 MNuevo ACC-Lima
Supervisor 1 (ACC) 6060 ok
Tacna TWR 6024 ok
CCAM AFTN (Supervisor) 6078 ok
Técnico AFTN 6040 ok
Tecnico ATS 6044 ok

ok
ok
timbra
ok
ok
ok
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USUARIO Teléfono REDDIG

Técnico REDDIG 6001 ok
Técnico REDDIG 6001 ok
Técnico REDAP 6001 ok

Z==E=0p

Notas 1. Para ATS, marcar el prefijo de habilitacion de salida correspondiente del nodo que inicia llamada
2. Para ADMIN, marcar el prefijo de habilitacion de salida correspondiente del nodo que inicia llamada
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o Nodo: SMPM |Ciudad: Paramaribo - SURINAME
A |Direccion: J. A. Pengel International Airport Zanderij, District Para
T |Telefono: 5087 326123
o |Fax 597 498901
g |E-mail: Mitchell Themen mickiano@live.com
Teléfonos Red
D JAdministrativa: 9401
E
L |Personal Técnico Cargo Teléfono Teléfono Red Celular
REDDIG Publica
N lJurguen Cicilson 9401 507 497143 597 B879-2810
0 9401 507 325123
g 9401 507 325172
A |USUARIO Teléfono REDDIG Observ.
ACC ok
T ACC ok
s
USUARIO Telefono REDDIG Observ.
A [Technical Maintenance ok
D
M
|
N

Motas 1. Para ATS, marcar el prefijo de habilitacion de salida correspondiente del nodo que inicia llamada
2. Para ADMIN, marcar el prefijo de habilitacion de salida correspondiente del nodo que inicia llamada
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mwWo-4r0

Nodo: sumu [Ciudad: Montevideo - URUGUAY
Direccion: Aeropuerto Internacional de Carrasco

Teléfono: 5982 6040408 / 5982 6010932 INT. 4520

Fax: 5982 6040408 / 5982 6010932 INT. 4501

E-mail: miguelvera@vera.com.uy ; wilsonpelayob2@gmail.com

Telefonos Red

Z==0p

D - L 5982 6040408 |/ 5982 6010932
Administrativa:
E
L
Personal Técnico Cargo Teléfono REDDIG| Teléfono Red Publica Celular
N |Wilson Pelayo Director Div. Com. 6501 5982 6040408 int 4519 | 5982 99694790
0 |Miguel Vera Responsable REDDIG 6501 5982 6040408 int 4517 | 5982 99680521
D
0
A USUARIO Teléfono REDDIG Observ.
- ATS ACC 6551 ok
s ATS APP 6552 ok
APP Colonia 6550 timbra
USUARIO |Teléfono REDDIG | Observ.

Marcar 6541 para contactarse con el operador, y solicitar los n

umeros gque se listan a continuacién

unicina Telecomunicacoes rede ArFITN - Edimicio Lentro de

Control s ok

Director de Circulacion Aérea 5102 6541 ok
lefe del Departamento Operativo de Transito Aéreo 5105 6541 ok
Director de la Division de Telecomunicaciones (AFTN) 5107 6541 ok
Jefe del Departamento Técnico de Transito Aéreo 5109 6541 ok
Director de la Divisién Comunicaciones / Wilson Pelayo 4519 6541 ok
Sala de Control Radar ACC y APP Carrasco 5119 6541 ok
Torre de Control 5250 6541 ok
Sala de CXK AFTN 5123 6541 ok
Sala Tecnica REDDIG 2 5124 6541 ok
Area Técnica Comunicaciones / Miguel Vera 4517 6541 ok

+5982 6040408 6040408 ok

D.G.A.C. Central General

+5982 6010932

6010932 ocupado

1. Para ATS, marcar el prefijo de habilitacién de salida correspondiente del nodo que inicia llamada
Nota 2. Para ADMIN, marcar el prefijo de habilitacidn de salida correspondiente del nodo que inicia llamada
3. Todos los nimeros 45 o los 51** son internos de la Central Telefénica de DGAC nombrada arriba.
( +5982 6040408 / +5982 6010932 )
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A |Nodo: SVMI Ciudad: Maiquetia - VENEZUELA

T [Direccién: Edificio ATC, 2do Piso, Depto de Comunic., Maiquetia, Edo. Vargas, Venezuela

0O [Teléfono: 58212 3552143 | 58212 3551412

g |Fax: 58212 3551412
E-mail: v.fiore@inac.gob.ve - l.escobar@inac.gob.ve

D Teléfonos Red

E Administrativa: 8001

L [Personal Técnico Cargo Teléfono Teléfono Red Celular

REDDIG Publica

N 58212 3551412 ok

0O |Luis Escobar Coordinador Comunc. 58212 3552143 ok 4265153621

D
USUARIO Observ.
ACC 5-TODOS ok

A |ACC 5-ATS-W San Juan
ACC 3 -ATS-W ok

T |ACC 4 - ATS-E ok
ACC6-ATS-E ok

S [ACC1-ATSW ok
ACC 2-ATS-E ok
ACCFD ok
USUARIO Teléfono REDDIG Observ.

g Mantenimiento REDDIG _ ok

M

|

N

Nota 1. Para ATS, marcar el prefijo de habilitacion de salida correspondiente del nodo que inicia llamada
2. Para ADMIN, marcar el prefijo de habilitaciéon de salida correspondiente del nodo que inicia llamada
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|}
A |Nodo: TTZP Ciudad: Piarco -TRINIDAD & TOBAGO
T [Direccion:
O |Teléfono: 1-868-660-1859
S [Fax:
E-mail: ticns@caa.gov.it
D |Teléfonos Red
E |Administrativa: 9101 - Maintenance; 9140 - DGCA . Technical Support 24 hs: 594 694 916 262
L

Personal Técnico Cargo Teléfono Teléfono Red Celular

N REDDIG Publica

o [Rupnarine Baboolal 1-868 6694706 1(868)-774-4249

p |Naresh Seeparsad CNS Supervisor 1-868 6694706 1 (868) 689-4267

n |Andrew Ramkissoon CNS Engineer 1-868 6694706 1(868)-774-4234
USUARIO Teléfono REDDIG Observ.

A |ACCA1 ATSd{Hot Line) ok
ACC-2 ATSd{Hot Line) ok

T [ACC-3 ATSd(Hot Line) ok

s ACC-4 ATSd{Hot Line) ok

A USUARIO Teléfono REDDIG Observ.

D Maintenance ok

" T Yo —

I DGCA Office timbra

N

Notas 1. Para ATS, marcar el prefijo de habilitacién de salida correspondiente del nodo que inicia llamada
2. Para ADMIN, marcar el prefijo de habilitaciéon de salida correspondiente del nodo que inicia llamada

Johannesburgo - SUDAFRICA

Usual
PLAR number | #of difgits dial
Service (autodial) forwarded | number Router name Slot/port| Type |Cable number| Plug
ATS Switched 0 FAJO-CISCO-REDDIG-A 0/0/0 FX5 OK
ATS Switched 0 FAJO-CISCO-REDDIG-A 0/0/1 FXS OCUPADO
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RiO DE JANEIRO - BRASIL

PLAR
number | #of difgits Usual dial

Service (autodial) | forwarded number Router name Slot/port| Type | Cable number Plug
ATS Switched 0 5BRJ-CISCO-5VC-V15 1/0/0 FXS CGNA
ATS Switched 0 5BRJ-CISCO-5VC-V15 1/0/1 FXS Ringing
ATS Switched 0 5BRJ-CISCO-5VC-V15 1/0/2 FXS Ringing
ATS Switched 0 5BRJ-CISCO-5VC-V15 1/0/3 FXS Ringing

Admin [1] SBRJ-CISCO-SVC-V15 1/0/4 FX5 Ringing

Admin [1] 5BRJ-CISCO-5VC-V15 1/0/5 FXS Ringing

Admin [1] 5BRJ-CISCO-5VC-V15 1/0/6 FXS Ringing

Admin SBRIJ-CISCO-SVC-V15 11017 FX5 Ringing
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Programacion de mantenimiento preventivo REDDIG II 2023 / REDDIG II 2023 preventive maintenance schedule

Diagramacion tareas REDDIG para

2023 Feb 15, 2023
Administracion REDDIG - CNS - ICAO hitp ifica0 int
SAM

Project manager

Project dates Apr 3, 2023 - Dec 2, 2023

Completion 0%

Tasks TG

Resources 0

Tareas programadas para ser desarmolladas duranie &l afio 2023 en NCCs y eslaciones de la REDDIG
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Programacion de mantenimiento preventivo REDDIG II 2023 / REDDIG II 2023 preventive maintenance schedule

Diagramacion tareas REDDIG para 2023 Feb 15, 2023
Tasks 2
Name Begin date End date
NCC 4/3/23 1211723
Routers 4/3/23 6/2/23
Backup configuraciones // Backup configurations 4/3/23 4/21/23
Verificar configuraciones // Verify configurations 4/24/23 512/23
Verificar diagramas y cableado // Verify diagrams 5M5/23 6/2/23
and cabling
Verificar identificaciones // Verify identifications 51523 6/2/23
Capacitacion // Training 4/3/23 12/1/23
VERIFICAR NROS DE SERIE DE EQUIPOS Y 4/3/23 6/1/23

ESTADO DE INVENTARIO // Verify serial numbers of
equipment and inventory status

Switches 6/5/23 6/23/23
Backup configuraciones // Backup configurations 6/5/23 6/9/23
Verificar configuraciones // Verify configurations 6/12/23 6/16/23
Verificar diagramas y cableado // Verify diagrams 6/19/23 6/23/23
and cabling
Verificar identificaciones // Verify identifications 61923 6/23/23

AMHS -AFTN - AIDC Check 6/26/23 6/30/23

ATS - ADMIN - MANT Check 713723 723

Verificar WUG // Venfy WUG 7023 TM4/23

Extemmos (ADS-C, otros) // External (ADS-C, others) TT23 712123

VERIFICACION EQUIPOS INDOOR // Indoor T24/23 8/4/23

equipment verification
Registro fotografico // Photographic record 7124123 8/4/23
Cotejo de diagramas // Compare diagrams 712423 8/4/23
Backup 8/1/23 8/4/23

Servers Local y Global 8723 8/11/23

GPS 8/14/23 8/18/23

MODEM SKWAN A 821123 B8/25/23

MODEM SKYWAN B 8/28/23 91/23



APENDICE L / APPENDIX L

Programaciéon de mantenimiento preventivo REDDIG II 2023 / REDDIG II 2023 preventive maintenance schedule

Diagramacion tareas REDDIG para 2023 Feb 15, 2023
Tasks 3
Name Begin date End date
LINE-UP-MANAGER 9/4/23 9/8/23
ANTENA 9/11/23 11/3/23
Reqistro fotogréafico // Photographic record 9/11/23 9/15/23
Cotejo de diagramas // Compare Diagrams 9/18/23 9/22/23
Backup 9/18/23 9/22/23
LNB A 9/25/23 9/29/23
LNB B 10/2/23 10/6/23
RX 1+1 10/9/23 10/13/23
IBUC A 10/16/23 10720/23
IBUC B 10723123 10727723
TX 1+1 10/30/23 11/3/23
LEVEL 3 11/6/23 11/10/23
Identificar equipos // Equipment identification 11/6/23 11/10/23
Verificar cableado // Verify cabling 11/6/23 11/10/23
Nodos // Nodes 413123 11/3/23
Routers 413123 4/28/23
Verficar Configuraciones fisicas y logicas // Verify 4/3123 4723
physical and logical configurations
Vet;ilﬁcar Diagramas y cableado // Verify diagrams an  4/3/23 4/14/23
cabling
Venficar Identificaciones // Verfy identifications 41723 4/28/23
VERIFICACION EQUIPOS INDOOR // Indoor 4/3/23 4/28/23
equipment verification
Registro Fotografico // Photographic record 413123 477723
Cotejo de diagramas // Compare diagrams 4/3/23 4/14/23
BackUp 417123 4/28/23
MODEM B 417123 4/21/23
SWITCHES 5M1/23 5/26/23
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Programacion de mantenimiento preventivo REDDIG II 2023 / REDDIG II 2023 preventive maintenance schedule

Diagramacion tareas REDDIG para 2023 Feb 15, 2023
Tasks 4
Name Begin date End date
Verificar Configuraciones fisicas y logicas // Venify 5123 55123
physical and logical configurations
Verificar Diagramas y Cableado // Verify diagram 5/3/23 519/23
and cabling
Verificar Identificaciones // Venfy identifications 5/22/23 5/26/23
ATS -ADMIN - MANT 529723 62123
AMHS - AFTN - AIDC Check 6/5/23 6/9/23
Verificar WUG // Verify WUG 6/12/23 6/16/23
Externos // External 6/19/23 6/23/23
Server NMS Local 6/26/23 630123
GPS 713123 77123
MODEM A TM023 TM14/23
LINE-UP-MANAGER 724723 T/28/23
LEVEL 3 7/31/23 8/M11/23
Identificar equipos // Equipment identification 731723 8/4/23
Verificar cableado // Verify cabling 8I7I23 8/11/23
ANTENA 9/11/23 10120723
Registro Fotografico // Photographic record 9/11/23 9/15/23
Cotejo de Diagramas // Compare diagrams 9/11/23 9/22/23
Limpieza de antena // Antenna cleaning 9/18/23 922123
Backup 9/25/23 929/23
LNB A 10/2/23 10/4/23
LNB B 10/4/23 10/6/23
RX 1+1 109723 10111723
IBUC A 10/11/23 10/13/23
IBUCB 10/M16/23 10/18/23
TX 1+1 10/18/23 10/20/23
VERIFICACION NROS DE SERIE DEEQUIPOS Y 10/23/23 11/3/23

ESTADO DE INVENTARIO // Verify serial numbers of
equipment and inventory status
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